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Introduccio

L'edifici de la Unid de Cooperadors és un edifici singular, per la seva historia i pel seu valor
arquitectonic. Es un exemple d’arquitectura racionalista, projectat per I'arquitecte Torres Clavé 'any
1935 a peticié de la Unid de Cooperadors de Gava (1). La Unié de Cooperadors era una cooperativa
de consumidors, veins de Gava i treballadors de 'empresa Roca. Amb la dictadura I'equipament fou
confiscat i destinat a altres utilitats, fins a la represa democratica que passa a I'’Ajuntament de Gava
amb usos diversos, sent el darrer la seu de la policia municipal.

Es un edifici catalogat i actualment estd en desus. L’Ajuntament de Gava té el compromis de
rehabilitar i recuperar I'edifici com a equipament de ciutat amb dos objectius clars:

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

1. Esdevenir un centre de referéncia a Gava per a la innovacié econdmica, el suport a
I'emprenedoria i la lluita contra I'atur, tal i com defineix en el marc inicial del projecte.
2. Llarecuperacié de la memoria historica.

Per a I'elaboracié dels usos i el model de gestié s’ha realitzat un Procés de Participacié com
s’explicara a continuacio.

L'objecte d’aquest document és la presentacié del PLA D’USOS | MODEL DE GESTIO D'UNIO DE
COOPERADORS a partir del procés de participacio realitzat durant els mesos de febrer a abril del
2017.

(1). Fidel Vdzquez. La Unié de Cooperadors de Gava, un exemple d’arquitectura racionalista,... i
mediterrania

1. Procés de participacio ciutadana #CooperaGava

La PARTICIPACIO CIUGTADANA és entesa com a procés i com a aprenentatge
col-lectiu. Es un recorregut amb accions diverses per tal d’arribar a una
proposta compartida. Son processos sovint complexos, que requereixen d’un
bon grau de coresponsabilitat i implicacid, aixi com de generositat de les parts i
coordinaciéd entre els agents que hi participen. #CooperaGava ha estat
I'etiqueta que ens ha anat acompanyant al llarg de tot el procés.

1.1.Els Objectius de #CooperaGava

Ajuntament
de Gava

e Crear espais de deliberacid i concertacio ciutadana per al disseny dels usos i la gestid de
I'equipament d’Unié de Cooperadors
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https://uniocooperadorsgava.cat/2017/02/27/la-unio-de-cooperadors-de-gava-exemple-darquitectura-racionalista-i-mediterrania/
https://uniocooperadorsgava.cat/2017/02/27/la-unio-de-cooperadors-de-gava-exemple-darquitectura-racionalista-i-mediterrania/

e Dissenyar i implementar espais i instruments de participaci6 amb capacitat d’implicar a
diferents agents socials, veinals, culturals i economics i la societat de Gava en general, en el
disseny de I'espai d’Unié de Cooperadors, aixi com la identificacié ciutadana amb el mateix.

e Enllacar amb la memoria historica de I'edifici de la Unié de Cooperadors com a signe
d’identitat.

e Garantir el desenvolupament obert, transparent i inclusiu del procés, mitjancant els
diferents instruments de comunicacio.

e C(Crear xarxes de col-laboracié i coresponsabilitat que facilitin la implicacid social i el
seguiment de tot el procediment de recuperacid d'Unié de Cooperadors: disseny d’usos i
gestio, obres de reforma de I'edifici i posada en marxa.

1.2.Les fases del procés participatiu

Com s’ha dit, no han estat accions puntuals, sind un procés que ha seguit un recorregut pensat i
articular. Aquest recorregut s’ha dividit en tres fases:

1. FASE INICIAL: novembre-gener
- Plantejament del procés: elaboracio del Document Marc i el Pla de Participacié
- Elaboracié del mapa d’agents i entrevistes a tecnics municipals i agents
- Elaboracié dels materials de comunicacié i difusio: imatge, espai web, xarxes socials
- Presentacio publica del procés de participacio.

2. FASE DE DESENVOLUPAMENT: febrer-abril
- Desenvolupament dels espais de participacio: constitucié i sessions de treball del Grup
Motor; tallers de participacio i jornada de portes obertes (ImaginAccio, Gestionant i
sessio amb joves de la Casa Gran); comunicacio i interaccid a través de I'espai web i
xarxes socials.

3. FASE FINAL: abril-maig
- Analisis de les propostes i aportacions recollides durant el procés
- Elaboracié del document final PROJECTE DE PLA D’USOS | MODEL DE GESTIO D’UNIO DE
COOPERADORS
- Tancament del procés participatiu i avaluacié

Amb la finalitat que el procés de participacio sigui productiu i es desenvolupi amb éxit, es va elaborar
préviament el MARC d’Unié de Cooperadors i el PLA DE PARTICIPACIO. Aquests documents
especifiguen els objectius, processos, principis, instruments, limits, regles del joc,... per a
desenvolupar la participacié ciutadana, entesa com a procés, deliberacio i concertacié. S'adjunten els
documents en I” ANNEX 1.
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1.3.Metodologia

La metodologia utilitzada és de la NEGOCIACIO URBANA, tal i com s’explica en el Pla de Participacio,
amb un treball entre diferents i diversos agents (amb interessos propis), i amb la fita de caminar cap
a una proposta final amplia i de conjunt. Aquesta metodologia incorpora tres canals:

— La DIFUSIO: la informacid i comunicacié a I'abast de tota la ciutadania sobre els treballs que
es porten a terme al llarg del procés de participacio.

— La CIUTADANIA: |a identificacié per part dels ciutadans i ciutadanes amb el projecte a través
de la MARCA d’Unié de Cooperadors, les xarxes socials i actes presencials com els tallers de
participacio.

— La PARTICIPACIO: entenent que Unié de Cooperadors no és exclusivament un procés de
participacio, perd que per a la seva recuperacio, identitat i impacte, és important incorporar
els agents des de l'inici.

1.4.Els espais de participacid

Son els espais dissenyats on es desenvolupa la participacio i es vehicula tot el procés. En total s’han
desenvolupat 6 espais, tant presencials com digitals:

1. Espais presencials:

» El Grup Motor: és de caracter presencial i ciutada i esta format per actors identificats
segons criteris de representativitat, pluralitat (dels diferents sectors ciutadans), edat
i igualtat de génere. Es un grup obert i és el nucli que porta la continuitat de tot el
procés. S’han realitzat 6 sessions de treball.

» Els Tallers de Participacid ciutadana: tallers participatius oberts a tota la ciutadania.
S’han realitzat dos tallers, ImaginAccid i Gestionant. També s’ha celebrat una sessié
participativa amb joves de la Casa Gran de Gava.

» La Comissié de Seguiment: formada pels responsables técnics de les arees municipals
implicades amb el projecte.

2. Espais digitals:
Aquests espais formen part del canal de Difusid. Sén espais d’informacio i comunicacio de
tot el procés, entenent que la estrategia de comunicacié és transversal a tot el procés de
participacié. Pero al mateix temps sén també espais de participacié: en la recollida
d’aportacions ciutadanes, en la interaccié que es produeix a través de les xarxes socials.
» La web de la Unié de Cooperadors https://uniocooperadorsgava.cat/
Que ha estat creada a l'inici del procés com a marca i espai propi del projecte
» Les xarxes socials:
Twitter: @uniocooperadors
Facebook: @UnioCooperadorsGava
Amb l'etiqueta #CooperaGava
> La Plataforma municipal Participa Gava https://participa.gavaciutat.cat/processes
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Cada una de les sessions del Grup Motor i dels tallers participatius han tingut un retorn a través de la
web amb la visualitzacid dels documents generats, tal i com es pot consultar de forma publica.
Creiem que el RETORN és un element important per tal de garantir la TRANSPARENCIA del procés, el
sentit de la implicacié i la disposicié de temps per part de les persones que hi participen i per la
tracabilitat de tot el recorregut.

S’adjunten els documents que recullen els treballs realitzats en les diferents sessions participatives,
ANNEX 2 (del Grup Motor) i ANNEX 3 (dels Tallers de Participacio). En aquests documents s’expliquen
les dinamiques utilitzades, les persones participants i els resultats.

1.5.Indicadors de la participacio
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1. Nombre de sessions realitzades

Gener 24 Presentacio en roda de premsa del projecte
Febrer 20 Presentacio a les entitats de Gava
1a Sessio del Grup Motor
Marg 6 2a Sessio del Grup Motor
11 Taller participatiu ImaginAccio
Jornada de Portes Obertes
20 3a Sessio del Grup Motor
27 4a Sessié del Grup Motor
Abril 1 Taller participatiu Gestionant
Jornada de Portes Obertes LN
24 5a Sessio del Grup Motor
25 Sessid amb joves de la Casa Gran
Maig Sessid de tancament d’aquesta fase i articulacio de la
seglent, durant el periode de preobertura. Grup Motor

La Comissié de Seguiment ha realitzat 12 sessions de treball.

El Grup Motor ha celebrat 6 sessions de dues hores de treball per sessio.
S’han realitzat dos Tallers participatius de 4hores cada taller..

La sessio participativa amb joves de la Casa Gran de 2h

2.Nombre de participants en espais presencials i perfils

Grup Motor 30 persones Persones que formen part d’entitats socials,
veinals, culturals i econdmiques. Sindicats.
Persones a titol individual que desenvolupen la
seva activitat en els ambits preestablerts com la
Innovacio, I'economia i la inclusio, o amb
trajectoria i activisme a la ciutat de Gava.

Taller ImaginAccid 39 persones Persones vinculades a entitats de Gava, membres
del Grup Motor i ciutadans a titol individual
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Taller Gestionant 20 persones Persones vinculades a entitats de Gava,
membres del Grup Motor i ciutadans a titol
individual

Jornades de Portes Obertes

Sessid joves de la Casa Gran 5 persones Joves vinculats a I'equipament de la Casa Gran i
al projecte Talent Factory

3.Recurrencia dels espais digitals

Web https://uniocooperadorsgava.cat/ | Nombre d’entrades: 16
Documentacio publica generada: 12
Visites: 2.723

Twitter @uniocooperadors Piulades: 198

Seguidors: 141

Seguint: 293
Impressions/mes: 40.000
Facebook @UnioCooperadorsGava Seguidors: 177
Impressions/mes: 13.000
Plataforma Participa Gava Visites:

Aportacions:

W VISTAS M VISITANTES
500
I I 250
Dic.12 Dic.19 Dic.26 Ene.2 Ene.9 Ene.16 Ene.23 Ene.30 Feb.§ Feb. 13 Feb.20 Feb.27 Marn6 Mar.13 Mar20 Mar.27 Abr.3 Abr 10 Abr17 Abr.24
® VISTAS & VISITANTES W ME GUSTA B COMENTARIOS
433 170 0 0

Sus Tweets consiguieron 40.6K impresiones en este periodo de 31 dias

2.0K
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4.Idees i propostes realitzades

El procés va comencar amb dinamiques per tal de pensar I'imaginari individual sobre Unid de
Cooperadors i caminar cap a la creacié d’un IMAGINARI COMU, responent a les preguntes basiques
de QUE VOLEM, PER QUE HO VOLEM, COM HO VOLEM, | QUINS SON ELS PUNTS CRITICS.

A partir d’aqui i a través de diferents dinamiques, s"ha anat construint:
— Els parametres que ha de complir el nou equipament
— Elsvalors d’Unio de Cooperadors
— ldees i projectes a desenvolupar en el Marc d’Unié de Cooperadors
— Proposta d’Usos i Espais
— Proposta de model de Gestio

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Els resultats de cada sessié es pot consultar a la pagina web d’Unié de Cooperadors, a la Plataforma
Participa Gava ia ’ANNEX 2 que acompanya aquest document. Pel que fa a les propostes d’idees i
projectes a desenvolupar el recull s'incorpora en el punt 3.3. del document.

5.Recull de premsa

A més de la difusid realitzada a través dels espais digitals, les accions principals han estat
presentades o comunicades a la premsa local (premsa escrit i televisio local especialment) a través
de roda de premsa, notes de premsa, atencid als mitjans durant els tallers participatius . Aquest
recull s’afegeix a I’ANNEX 3.

1.6.Valoracio

Es pot fer una primera valoracio d’aquesta primera fase del projecte d’Unid de Cooperadors, perd no
sera fins al final del recorregut i un cop la posada en marxa de I'equipament, que es tindran més
elements d’avaluacié i reflexid. Realitzar una valoracié qualitativa dels processos de participacié és
complexa, donat que sovint esta en funcid de les percepcions i expectatives que cadascu té al
comencament i al llarg del procés. Anotem aqui alguns elements com a sintesi de la valoracié
d’aquesta primera fase i a tenir en compte en les successives:

e El projecte Unid de Cooperadors ha creat expectatives, especialment entre col-lectius més
informats o sensibles respecte a la recuperacio historica de I'equipament o per la propia
activitat de I'entitat.

e la implicacio de persones concretes que han format part del Grup Motor ha estat
imprescindible i positiva.

e Els elements d’analisis, reflexions i aportacions realitzades han enriquit el projecte.

e S’harealitzat una feina que va des de la visi¢ individual o particular, als debats i deliberacions
de visid més conjunta i amplia del projecte.

e Destacar dos moments importants pel nombre de participants i aportacions realitzades: la
presentacid a les entitats de la ciutat i la primera sessid del Grup Motor, i el Taller
participatiu ImaginAccio.

====II-I|==== !Il

e Ajuntament
G de Gava




e Ha costat mantenir l'assistencia i implicacié de totes les persones que en un inici formen
part del Grup Motor. Caldra revisar horaris, conciliacions, interessos i dinamiques per a
properes sessions.

e Ha faltat temps o accions per a fomentar la cohesid del Grup Motor, pero és una tasca que
requereix temps i es pot realitzar a continuacid. Hi ha propostes per aixo.

e Com s’ha anat repetint, la participacio sén processos, i en aquest sentit, caldria pensar en la
seva continuitat. Ha estat un temps curt per a consolidar elements com la cohesid, la
coresponsabilitat, el compromis, la confianca,... per part dels agents participants. Son
elements fonamentals per al bon funcionament d’un projecte com a aquest.

e (Cal tenir en compte també que la implicacio dels agents és en funcio de les caracteristiques
del teixit associatiu ciutada. Actualment es pot considerar que estem en un transit, o crisis,
entre organitzacions formals tradicionals i noves maneres d’associar-se i participar, sovint de
manera informal. Aquest aspecte s’ha vist reflectit al llarg del procés. Caldria tenir present
aquest element per tal d’adequar la participacio a les realitats actuals.

e Hi ha sectors que no han estat presents de forma continuada i que convé, pels ambits
d’actuacié d’Unid de Cooperadors. Especialment el sector economic i educatiu. Cal dir que
han estat convidats i s’"han mantingut contactes, pero caldria reforgar-ho.

e Valorem que la incidencia en la ciutadania en general ha estat relativa. Normalment
s'informa la gent que ja esta informada, interessada o que té accés quotidia als canals
d’informacié i comunicacié. Arribar a la ciutadania en general és el gran repte. En aquesta
qlestié la premsa local, especialment la televisié local, juga un paper important. Considerem
igualment que fins que no estigui en marxa I'equipament, no tindra una difusié més amplia,
donat que ara mateix estem en el terreny dels intangibles. En qualsevol cas és un elements
que requereix temps.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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2. Els Fonaments d’Unio de Cooperadors

2.1. Definicid: que és Unié de Cooperadors

En el document Marc d’Unié de Cooperadors ja s’estableixen tres blocs que identifiquen el projecte i
han estat presents al llarg de totes les accions realitzades en el procés participatiu:
INNOVACIO, ECONOMIA, INCLUSIO

Recopilem les aportacions recollides al llarg del procés sobre qué vol ser Unié de Cooperadors:

Espai public obert, transversal, accessible i polivalent

Espai de referencia de 'economia social i cooperativa a nivell de ciutat i territori, en xarxa amb
altres experiencies en els ambits de la innovacid, 'economia i la inclusio

Innovacio social i noves oportunitats

Referent i identitat de la memoria historica

Espai de coneixement, formacio, educacié, i empoderament de la ciutadania

Laboratori i espai d’intercanvi d’idees i projectes i transmissor de valors

Un equipament ciutada en un edifici d’interés arquitectonic i historic que té el seu origen en una
cooperativa de consumidors
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Una oportunitat per a la regeneracié urbana i ciutadana dels espais publics i dels entorns on esta
ubicat

Una aposta pel desenvolupament sostenible, intel-ligent i integrador de Gava mitjancant
I'activacié d’ espais i instruments per al talent i la capacitacio personal i col-lectiva, la cooperacio,
I’economia verda, els projectes emprenedors, la innovacié social, cultural i economica, I’'economia
sostenible i circular, i la lluita contra I'atur

Una Comunitat

Connector de sectors de poblacié, col-lectius, persones, propostes,... i facilitador d’idees i
projectes

Com es veu, es perfila un projecte ampli i transversal que té com a referencia I'equipament d’Unid
de Cooperadors, perd que va més enlla d’un edifici.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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/ Unié de Cooperadors és una COMUNITAT i és un ESPAI per a la Innovacié, I'Economiai la \
Inclusio,

Un espai connector de persones, idees i projectes,

Un laboratori ciutada que facilita i impulsa programes en els ambits de:
El CONEIXEMENT
LA INNOVACIO SOCIAL
L’ECONOMIA SOCIAL, COOPERATIVA | SOSTENIBLE
Un equipament historic i amb valor arquitectonic

\ En xarxa amb altres espais i experiéncies territorials i europees /
(@)}

2.2.Els valors (principis rectors)

A continuacié s’enumeren els valors que s’atorguen al projecte d’Unié de Cooperadors i dels que es
definiran els principis rectors de I’'equipament:

Sostenibilitat economica, ambiental i social
Innovacio, creativitat i transformacio
Comunitat i Cooperativisme

Inclusid i convivencia

Coneixement i empoderament de la ciutadania
Espai democratic, transparencia i participacié
Retorn social

Bé comu

Recuperacio de la memoria historica
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Aquests valors comptara amb un glossari amb la definicid dels conceptes.

2.3. Objectius principals

Els objectius principals es defineixen d’acord amb el diagnostic sobre les realitats de la ciutat de Gava
i el seu entorn, i d’acord amb el treball realitzat en el procés de participacio.

Cal pensar en les realitats de les nostres societats i quina funcid ha de tenir I'espai public i els
equipaments publics. Per aixo la principal finalitat d’Unié de Cooperadors és la de crear instruments
adequats per a GESTIONAR LES TRANSFORMACIONS SOCIALS, CULTURALS | ECONOMIQUES en
aquest canvi d’época.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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En aquest sentit, la Politica de Cohesid de la Unid Europea, que es concreta en |'Estrategia Europa
2020, impulsa un creixement intel-ligent, sostenible i integrador a través de cinc grans ambits
d’actuacié: ocupacio, innovacid, educacio, integracié social i clima/energia.

'estrategia fixa tres models de creixement:

— Creixement intel-ligent: afavorir una economia basada en el coneixement i la innovacio.

— Creixement sostenible: promocié d’'una economia més eficient en I'Us dels recursos, més
ecologica i competitiva.

— Creixement integrador: foment d’'una economia amb altes taxes d’ocupacid que permeti el
desenvolupament de la cohesio social i territorial.

10

La Generalitat de Catalunya, en linia amb I'Estratégia Europea, va aprovar |'Estrategia Catalunya
2020 (www.catalunya2020.gencat.cat ) que defineix els objectius i actuacions prioritaries a
Catalunya.

La ciutat és també un espai privilegiat per a encarar els reptes, i Unid de Cooperadors, com a
projecte transversal, és una gran oportunitat i esta en disposicid d’assumir elements que es
consideren fonamentals actualment: tenir present les noves necessitats i realitats de la ciutadania i
possibilitar noves oportunitats de desenvolupament individual i comunitari; la capacitat d’adaptacio i
resposta als nous reptes socials, culturals i economics; garantir els drets de ciutadania.

D’aquesta manera els objectius principals serien els seglents:

1. Desenvolupar i enfortir el desenvolupament sostenible, intel-ligent i integrador de
Gava a través de les accions que es portin a terme en el Marc d’Unié de Cooperadors
en els camps de la innovacio, I'economia i la inclusid social.

2. Possibilitar noves oportunitats de desenvolupament individual i col-lectiu garantint
els drets de ciutadania.
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2.4.Linies Estrategiques

S’identifiquen cinc linies estrategiques. En el seglient quadre es recullen els objectius de cada linia i
els ambits d’actuacié corresponents.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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. Desenvolupar mecanismes i | Participacié ciutadana
1.LAINNOVACIO . . - . - .
instruments de deliberacid i | Plans de gesti6 de projectes
SOCIAL S - .
concertacio ciutadana. Inclusié social
Potenciar la gestié comunitaria de
bens comuns.
2.LA INNOVACIO Impulsar I’'economia social i | Cooperativisme
ECONOMICA cooperativa. Economia Social
Promoure els  valors de la | Emprenedoria
sostenibilitat. Sostenibilitat

Facilitar l'aprenentatge individual i
col-lectiu en noves eines que | Formacid
augmentin les capacitats de les | Aprenentatge  individual i
persones per afrontar els nous reptes | col-lectiu
economics i socials.
Potenciar la comunicacio, les relacions, | Agents i col-lectius ciutadans:

3.EI CONEIXEMENT

4.LA XARXA les sinergies i projectes compartits | educatius, economics, socials,
entre diferents agents, col-lectius i | culturals.
sectors de la poblacié de Gava i del | Comunicacio
territori. —
— —
Treballar en xarxa amb experiéncies i
5.EI TERRITORI . o N .
projectes, del territori i europeu, | Area Metropolitana
compartint i creant coneixement i | Regid Metropolitana
bones practiques en els ambits de la | Projectes europeus
innovacio, l'economia i la inclusid
social.

2.5. Destinataris

Unid de Cooperadors s’adreca a tota la ciutadania de Gava. Aix0, que pot sembla molt ampli, fins i
tot ambigu, és important, donat que no es pensa en un equipament per a una determinada edat
(com poden ser els equipaments de joves o de gent gran,...) sind en un espai INTER GENERACIONAL.
L’equipament per tant no es defineix tant per les persones a qui s’adreca sind pels usos que la gent
pot fer-hi.

Es per tant un equipament obert i sense condicions d’accés. Perd s’adreca especialment a persones,
sectors i col-lectius que:
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— Volen ampliar els seus coneixements i capacitats

— Tenen una idea i volen desenvolupar un projecte (individual o col-lectiu) en els ambits de la
innovacio, I'economia o la inclusié

— Volen formar part d’'una COMUNITAT que comparteix els valors d’Unié de Cooperadors i
interactua, compartint experiéncies, creant sinergies, impulsant projectes comuns.

2.6. Entorn i Territori

Des de l'inici del projecte, s’"ha definit Unid de Cooperadors com a espai referent ciutada, aixi com
del seu entorn comarcal i metropolita. Unié de Cooperadors vol ser un projecte innovador en si
mateix i referent en els seus ambits d’actuacié. Per aix0, i tal i com es proposa al llarg d’aquestes
pagines, el mapa d’espais i experiencies del territori esdevé important a I’hora d’establir relacions,
estratégies i programes comuns.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

Unié de Cooperadors hauria de participar, o fins i tot podria liderar, una ESTRATEGIA per la Innovacié
Social i Economica a nivell comarcal i metropolita, en una xarxa d’espais i experiencies territorials.
Les illes tenen poca rad de ser, son les xarxes col-laborat ives les que tenen més capacitat de
projeccid, visualitzacio i accés als recursos, amb un impacte també més ampli i positiu.

3.Pla d'usos

3.1.La Comunitat d’Unié de Cooperadors
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Unid de Cooperadors és un ESPAI obert a tothom i inclusiu, sense condicions. També és una
COMUNITAT que la formen la xarxa de persones, col-lectius, agents impulsors i agents implicats de
projectes i accions,... que comparteixen els valors d’Unié de Cooperadors. La Comunitat ha de
propiciar la comunicacid i els intercanvis d’idees i experiencies, aixi com el compartir i generar
coneixement. La Comunitat és també un sentiment de pertinenca.

Es considera que per crear Comunitat, calen estratégies com les seglients:

» Una MARCA propia que sigui identificativa del projecte. Un ESPAI DIGITAL.

> Estratégia de difusié del projecte UNIO DE COOPERADORS i Identificacié per part de la
ciutadania: presentacions publiques, presencia en els esdeveniments ciutadans, informacio i
comunicacio, xarxes socials, ...

» Especial difusié, presentacié i implicacié dels sectors que treballen en els ambits de la
innovacio, I'economia i la inclusio social i comunitaria.

» Establir els mecanismes de gestid: divulgacio, acollida, comunicacio i coordinacio.

» Informacio i comunicacié continuada de les accions, programes, esdeveniments, etc. d’Unid
de Cooperadors mitjancant els canals establerts: web, xarxes, espais digitals i presencials.

» Tenir cura de les relacions entre els agents impulsors i implicats del projecte i atreure i acollir
de nous.

» Crear xarxa, fomentar els intercanvis, compartir i generar coneixement entre les persones i
agents que es vinculen a Unio de Cooperadors.
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3.2.La matriu d’avaluacio dels programes

La Matriu d'avaluacié és un instrument que aporta pautes a la comunitat a I'hora de dilucidar les
activitats, iniciatives i projectes possibles. Assumeix que tota activitat té la possibilitat de
desenvolupar-se, perd que per a aixd és necessari i és bo complir els criteris establerts en el Marc
d’Unié de Cooperadors. No ha de ser una trava per a ningu, ni és burocracia, és un instrument per
tal de transformar una idea en un projecte viable i d’acord amb els valors d’UC.

D'aquesta manera, la matriu també possibilita la transformacié de les activitats, projectes i iniciatives
a desenvolupar en el marc de la Unié de Cooperadors per adaptar-les a les caracteristiques i valors
que ho constitueixen. Aquest punt vindria a reforcar el caracter processual de la Unid de
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Cooperadors, com a espai en construccid i re configuracié constant del projecte.

Aquesta Matriu esta dissenyada també com a element que permet a la comunitat de la Unié de
Cooperadors auto avaluar-se i garantir I'adequacié, coheréncia i viabilitat de les activitats. Quan
alguna persona, col-lectiu, associacio, etc. vulgui proposar una activitat, aquesta s’haura de treballar
a través de la matriu. Aixo permet evitar o minimitzar el risc d’ ambiglitats i decisions arbitraries,
prenent en consideracié elements que sovint no es tenen con compte i que després son els que
generen possibles conflictes (de viabilitat, de convivéncia, de coordinacio,...).

S’adjunta a I’ ANNEX 4 la Matriu de Programes d’Unié de Cooperadors.

3.3.Idees i projectes del procés de participacid
o
’ . . . . . . H
A continuacio s’exposen les idees i projectes proposats al llarg de les diferents accions realitzades en
el procés participatiu: les sessions del Grup Motor, els tallers de participacid, la plataforma digital de
participacid i la dinamica participada de joves de la Casa Gran:

Una proposta deliciosa: cuina, restauracio, | La Mata de Jonc
inclusié, producte de proximitat i custodia del | Plataforma Societat Inclusiva Gava
territori i entorn natural

Espai Tecno-Artesa: regeneracid  d’oficis | Proposta d'un grup de treball del taller
tradicionals, intercanvi i consum, recerca i | ImaginAccio
projeccid de nous oficis

Activa’t i reactiva: la creacié de comunitat i la | Proposta d'un grup de treball del taller
facilitacié d’espais i accés als recursos formatius | ImaginAccio
i de coneixement.

e Ajuntament
G de Gava

Laboratori TICs Proposta participants del taller ImaginAccid
Espai Coop Proposta participants del Grup Motor i taller
ImaginAccié
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Coneixement: formacid, capacitacié, compartir i
crear coneixement

Proposta compartida en diferents idees i
projectes del Grup Motor i taller ImaginAccié

Plataforma/ Cooperativa de consum

Proposta participants del Grup Motor i taller
ImaginAccid

Banc del temps

Proposta del taller ImaginAccié
Proposta de les impulsores del Banc del Temps
de Gava

Observatori d’Inclusio Social i Laboral, atenent a
col-lectius amb necessitats especials d’insercié

Proposta particular a través de la Plataforma
Digital de participacio

Articulacié Artistica-Cultural i Inclusid Social, les
diferents disciplines culturals i artistiques com a
ambits d’inclusié social.

Proposta particular a través de la Plataforma
Digital de participacid

Projecte de majordomia social i formacio
ocupacional per a persones amb discapacitat

Proposta particular a través de la Plataforma
digital de participacio

Formacid de professionals de la cuina i

restauracio.

Proposta particular a través de la Plataforma
digital de participacio

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

Espai chill-out, espais interdisciplinars en | Proposta de la sessio de joves de la Casa Gran
I’ambit de la creacid cultural

Zona “Gamer”, tornejos videojocs , jocs | Proposta de la sessio de joves de la Casa Gran
interactius
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Formacid en xarxes socials Proposta de la sessid de joves de la Casa Gran

En la fase que es desenvolupara a continuacié del procés d’Unié de Cooperadors, caldra identificar
per a cada projecte els elements continguts en la Matriu d’Avaluacio, i especialment els agents
impulsors i implicats en cada projecte, donat que algunes d’aquestes idees son fruit de les sessions
realitzades o de propostes individuals, i per tant, en una fase molt incipient.

3.4. Usos, espais i recursos

Segurament definir un equipament per a un Us concret hagués estat més facil i més clar a 'hora
d’explicar-ho (un equipament educatiu, per un sector d’edat, un centre cultural,...). Pero d’acord
amb les necessitats dels nostres temps, es pensa més en quelcom multidisciplinar i amb capacitat
d’adaptar-se als reptes. Els USOS venen determinats per les linies estrategiques i ambits d’actuacié
d’Unié de Cooperacio.

Al llarg de tot el procés s’ha reiterat I'opcid que sigui un espai obert i polivalent sense una apropiacio
per part d’un sol grup d’interes o programa exclusiu i permanent, pero al mateix temps que sigui
paraiglies de projectes a desenvolupar per diferents agents, d’acord amb els criteris i valors
establerts. Especialment s’ha anat definint com a un ESPAI FACILITADOR, CONNECTOR, LABORATORI
CIUTADA, | IMPULSOR. Per aixd es perfilen:

iimi g
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» ESPAIS | USOS FORMALS: que propiciin la gestio, el desenvolupament dels programes i
accions, la reunid, la presa de decisions, la coordinacid,

» ESPAIS | USOS INFORMALS: que garanteixin l'acollida de les persones i col-lectius, que
potenciin les relacions personals i ciutadanes, la convivencia, la mediacid, la trobada,

La proposta d’usos i espais que veiem a continuacio s’ha realitzat fent una extrapolacié de les idees i
propostes recollides durant el procés de participacio.

exercici que cal fer a continuacid és PRIORITZAR | CONCRETAR els espais d’acord amb les
possibilitats reals de I'edifici. Cal tenir en compte que alguns usos poden compartir uns mateixos

espais, i que per altra banda, alguns projectes d’Unié de Cooperadors es poden desenvolupar en
altres espais ciutadans, qlestid que també s’ha recollit en el procés participatiu.
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Es I'Gs qui defineix I'espai.

1.Espai d’Acollida, Informacié de la Comunitat i de I'Espai Unid de | Espai central d’entrada i
Comunicacio iRelacié | Cooperadors. acollida: accessible, diafan,
obert.
Informacié i comunicacioé dels programes i accions
que desenvolupa UC. Taulell d’atencid al public
Informacié i comunicacié d’ofertes i demandes: | Material i accés  TICs
entre persones, treballadors i treballadores, | d’informacié i comunicacio.
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emprenedores, agents culturals, agents
empresarials, cooperatives, universitat, centres | Espai expositor
educatius, ...

Espai relacional de persones i agents.

Informacidé sobre Recursos en I'ambit d’Innovacio
social i economica, a nivell territorial i europeu.

Historia de I'edifici i valor arquitectonic.

2. Espai polivalent Presentacions d’idees, programes, accions... per | Espai diafan, obert,
part dels agents implicats i agents del territori | modificable, amb capacitat
(econdmics, educatius, emprenedoria, culturals, | d’adaptacié a  Il'activitat
restauracio,...) programada.

Exposicions d’experiéncies i recursos territorials i | Material  propi per a
europeus en els ambits i valors d’Unid de | desenvolupar les activitats:
Cooperadors:  cooperativisme,  sostenibilitat, | taules, projectors, accés TICs,
innovacio, economia, inclusid, ocupabilitat,... panels,...
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Intercanvi d’idees i propostes entre diferents
sectors: empreses, formacié i joves; TICs i
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empreses; empreses, formacid i persones
aturades; TICs i ciutadania; restauracio,
productes de proximitat i custodia del territori;
agents culturals; banc del temps; cooperatives,...

Accions i cicles formatius
Jornades i seminaris
Formacid accés TICs (bretxa digital)

3.Servei de suport a la
gestio de projectes:
Fer viable una idea

Suport a les persones, col-lectius i idees per tal de
fer viables possibles projectes: formacio,
assessorament, plans de gestid, recerca de fons i
recursos, ...

Utilitza els diferents espais i
recursos de I'equipament

4 Espais de co-treball

Espais de treball dels agents impulsors que
desenvolupen projectes en el marc d’'Unié de
Cooperadors.

Coordinacié dels agents implicats

Reunions

Accions formatives de petit format

Un nombre d’espais
determinat, separats i
diafans que permetin el

treball formal.

Material basic adequat per a
desenvolupar les tasques per
part dels agents participants:
taules, accés TICs, panels,...

Formacid en el sector de la restauracié per a la
inclusié social

Cicles formatius: cuina d’autor, creativitat i cuina,
productes de proximitat, kmoO,...

5.Espai Coop Exposicions, formacid i accés a la informacié sobre | Espai  visible i  diafan,
experiencies i recursos en I'ambit de I'economia | connectat —visualment- amb
sostenible, cooperativa i social. d’altres espais de

I"'equipament

Laboratori cooperatiu: impuls i creacio de | Material propi per a
cooperatives, impuls de |'economia social i | desenvolupar les tasques:
sostenible, potenciar els valors de la sostenibilitat | taules, accés TICs, panels,...
i la cooperacio,.. a través de formacio,
assessorament, seminaris...
Formacid per a empreses en els valors de la
sostenibilitat i la responsabilitat social.
Intercanvis cooperatives
Plataforma de Consum

7.Cuina Elaboracio de productes del bar-restaurant Cuina equipada

8.Bar restaurant

Servei de restauracio
Espai relacional

Formacié en [|'ambit de restauracio,

Equipacié adient de l'espai
de restauracio
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I'alimentacio i el consum saludable, els productes
de proximitat, kmO i custodia del territori,

9.Terrassa Espai relacional i obert
Presentacions, dinamiques,

format

concerts, de petit
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10. Direccid i gestio de | Les tasques propies de la direccid i gestio Recursos de personal
I’Espai Unid de (direccio, gestio,
Cooperadors administracid, atencio al
public)
Material ~ propi per al
desenvolupament de les
tasques.
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4. Participacio i Gestio Comunitaria

S’enumeren els elements recollits i analitzats en el procés participatiu en el bloc de la gestio:

-Transparencia i comunicacié

PRINCIPIS - Garantir el bon funcionament de I'espai i la coexistencia de diferents
activitats i grups
- Valors del cooperativisme
- Governanca dels espais i dels grups
- Coordinacid, entre els agents implicats, amb institucions i altres entitats
o institucions
-Treball en xarxa (entre els sectors/agents, amb altres experiéncies i
projectes del territori)
- Cura de la convivencia, I'afectivitat, la mediacio i prevencid i resolucié de
conflictes
- Democracia, inclusié i igualtat
- Empoderament ciutada
- Gestio del bé comu
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. -Organs de: Direccid, Impuls, Coordinacid, usuaris,
ORGANITZACIO / -Junta directiva/ rectora/
ESTRUCTURA -Grup de Coordinacié amb la representacio dels diferents agents implicats
-Grups de treball
-Assemblea de la comunitat, d’usuaris
-Estructura seguint el model cooperatiu
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-Marc juridic (estatuts, definicio,...)
NORMATIVA -Titularitat i gestié (publica, comunitaria,...)

-Convenis o acords de col-laboracio,...

-Normativa interna de funcionament

, . -Gesti¢ de la Comunitat d’Uni6 de Cooperadors
PARTICIPACIO i -Implicacié de nous agents i col-lectius
COI\/IUNICACIO -Informacio, difusio i comunicacio ciutadana

-Canals de comunicacié i gestio de la comunicacié

PUNTS CRITICS/ .
- Crear un entorn de confianca
REPTES La burocracia

- Relacions amb I'administracio o altres

- Risc d’apropiacio de I'espai per part d’un Unic grup

- Inclusié de persones i col-lectius amb dificultats d’integracid (ex.
Persones amb discapacitat)

- Convivencia entre els grups i interessos

- Finangament. Dependéncia dels recursos publics o dels recursos
propis dels integrants del projecte.
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Cal tenir molt present que és un equipament public, i per tant, que s’ha de regir per uns
PRINCIPIS RECTORS basics:

e Accés universal i democratic

e Transparéncia i comunicacio

e Garantir els drets de ciutadania

e Vetllar per I'interés comu

e Promoure noves oportunitats per a la ciutadania

La Unid de Cooperadors és un espai per a la innovacié economica basat en la participacio activa de
comunitat i usuaris. La participacié s'entén aqui com una accio col-lectiva d'un grup de persones per
a la millora del seu entorn i les seves relacions. D'aquesta manera no nomeés es planteja com a

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

millora d'un territori, sind de tot un ecosistema, entés aquest com el mitja i les relacions que es
donen en ell (culturals, socials, politiques, ambientals, economiques, etc.).

Cal diferenciar dos estadis de la participacio:

1. Com un element promotor i connector de relacions i projectes que tinguin com a rang
d'accié Gava i I'entorn.

2. Com a dinamitzador que atén a la vida mateixa que es déna dins de les parets de I'edifici a
través de la posada en practica d'un procés de naturalesa participada, basada en I'autogestid
de les accions que es desenvolupen.

Tenint en compte aquestes dues logiques, aguests serien els elements que hauria d’atendre la
participacié d’Unié de Cooperadors:
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— Ha d’estar organitzada amb capacitat per a realitzar accions comuns.

— La participacié de la comunitat ha de ser de caracter voluntari, sense pressions ni
autoritarismes.

— Elclima politic i social ha de ser favorable a la participacié ciutadana, o com a minim que
no la impedeixi.

— Cal una coordinacié intersectorial, és a dir, totes les organitzacions formals i informals
poden participar en el conjunt.

— La comunitat préviament ha de saber quin és el paper que desenvolupara en el procés
de participacio: els limits, objectius i retorn han d’estar clars i definits previament.

Respecte a l'organitzacid interna de l'espai, cal tenir present una questié important: I'espai el
defineix I'Us, i és I'Gs que marca les pautes. Per aix0 el Pla d’Usos que es presenta en aquest
document és un Pla d’Usos “liquid”: amb capacitat d’adaptar-se i variar en funcié que va integrant
Unié de Cooperadors. Es un projecte que es construeix des de la diversitat, fent de la seva gestié i
promoci6 factors clau.
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Per aix0, és interessant recomanar una serie de directrius per portar a terme aquesta participacio
quotidiana dins de I'espai, a través de la teoria dels “grups intel-ligents”.
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4.1. Agents

Grups intel-ligents

Es el que aconsegueix de forma col-lectiva ser més que la suma de les parts. La construccid
col-lectiva obre un dialeg multivariable, on el que és col-lectiu i el que és individual esta en continua
tensid. Podem considerar que un grup és intel-ligent quan:

— Realitza col-lectivament allo per al que ha estat format i ho fa bé.
— Integra el benestar de les persones individualment amb el grup. La gent gaudeix de treballar
col-lectivament.
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— Socialitza el coneixement de cadascu dels membres i dona lloc a una intel-ligéncia col-lectiva.
Utilitza els avantatges del pensament en grup i supera les limitacions individuals.

— Aprofita la diversitat de les persones que en formen part: habilitats, sensibilitats,
coneixement, afectes,...en comptes de considerar-la un problema. No es converteix cada
diferencia en una oposicio.

— Faque el sentit de grup, la seva rad de ser, sigui el resultat d’una construccio col-lectiva real,
no imposada, figurada o inexistent.

— Té una estructura orientada a la tasca i al sentit, decidida i dissenyada pel mateix grup.
Tendeix a construir una estructura horitzontal on les persones poden participar, decidir,
treballar i aprendre.

— Posa en marxa instruments, recursos i plantejaments que facilitin la interaccié cooperativa i
multiplicativa, al contrari dels sistemes de treball que superposen, contraposen o divideixen
I'esforc de les persones.
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Finalment, s’ha de prendre en consideracid que el Pla d’Usos sorgeix a partir d’'un procés de
participacié ciutadana previ, que ha permes establir una serie de criteris pel bon desenvolupament
de la participacio. Es defineixen a continuacio:

Agents Impulsors

Es consideren agents impulsors aquells que formen part de la configuracio inicial del Grup Motor
(GM) i la Comissié de Seguiment (CS). EI GM aglutina agents socials, economics i culturals de Gava, i
la CS esta integrada per representants técnics i politics de les diferents arees de I'ajuntament
vinculades al projecte.

Es important que aquests dos espais mantinguin certa independéncia, perd amb mecanismes de
coordinacié i comunicacié fluida, aixi com espais de treball conjunt en diferents aspectes del
projecte durant el periode de pre-obertura. Durant el procés podran ampliar-se tots dos espais
incorporant nous agents.
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Com a resultat del procés #CooperaGava, els agents impulsors vinculats a cada grup sén:
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Grup Motor
Entitat \ Representants Tipus
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Comissid de Seguiment
Area \ Representant Carrec
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Agents implicats: Mesa d’Usuaris

Entenem per Agents Implicats a tota aquella persona, col-lectiu o associacié que col-labori o participi
activament en el funcionament (gestio, programa,...) de l'espai Unid de Cooperadors i la seva
Comunitat. Aquest grup d’agents implicats es pot anomenar MESA D’USUARIS.

Mapa de la diversitat

Amb l'objectiu d’ampliar el col-lectiu de persones i agents implicats, durant el procés de PRE-
OBERTURA i de cara a la constitucio de la Mesa d’Usuaris, és interessant recuperar el concepte de
MAPA DE LA DIVERSITAT. Es un instrument per permet realitzar una radiografia de la pluralitat i
heterogeneitat dels actors i agents que formen part de I'ecosistema economic, cultural i social de
Gava, aixi com les seves relacions, distribucio, accions,...
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Es recomana que per a realitzar aquest mapa s’utilitzin tecniques d’analisi de xarxes i sociograma. El
mapa ha d’incloure perfils i agents diversos (econdmics, veinals, socials, culturals, educatius,...

Incorporacid de Nous Agents

Unié de Cooperadors és un espai obert a qualsevol ciutada o ciutadana de Gava i el seu entorn. Per
incorporar-se s’ha de coneixer i respectar els objectius, les dinamiques de treball o el funcionament
establerts durant el procés de participacié i de pre-obertura. Es pretén aixi la integracid de nous
membres, sense que aquests generin falses expectatives a la vegada que es salvaguardin els acords i
objectius establerts per a Unié de Cooperadors. Aixo no vol que siguin uns objectius estatics i
inamovibles, son prefixats perqué son els defineixen el que és Unid de Cooperadors, pero també sén
avaluables.
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En conseqléncia amb aquestes reflexions, s'estableixen una serie de criteris i mecanismes
d’incorporacié de nous agents al projecte d’Unid de Cooperadors:

— Comissié o espai de Benvinguda que realitzi 'acompanyament de les noves incorporacions.
S’informara del MARC d’Unié de Cooperadors: valors, objectius, estrategies,...Pot ser Util
elaborar un PROTOCOL DE BENVINGUDA per permeti que lactivitat d’acollida sigui
compartit o rotatori entre els membres del GM o la Mesa d’Usuaris.

— Visualitzacio dels acords presos fins el moment, d’acord amb el valor de la transparéncia. Les
decisions que son acordades durant un procés de participacio és bo que siguin publiques i
accessibles a qualsevol persona que vulgui fer una consulta. Per exemple, en la web d’Unio
de Cooperadors es pot consultar els informes de les sessions del GM, dels tallers,
croniques,... sobre el procés participatiu. Aquest punt es desenvolupa amb més detall a
I'apartat de tragabilitat.
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— ltinerari: amb vistes que les noves incorporacions s'impregnin de |'esperit, objectius i
funcionament, es planteja un itinerari perqué es conegui de primera ma tots els elements
que conformen Unié de Cooperadors i aixi també les persones o agents interessats poden
valorar la seva implicacié sense generar falses expectatives o frustracions posteriors. A modo
de suggeriment: integracio en comissions de treball, incorporaci6 com a oient a
I'assemblea,... i finalment la participacio plena.

Altres espais i agents

Amb vistes a establir relacions i alimentar-se d’altres experiencies, buscar sinérgies, construir xarxa i
enfortir I'ecosistema d’espais i experiencies locals i de I'entorn, es proposen una série d’accions:
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— Llistat o mapa d’experiencies i projectes de Gava i altres municipis: localitzacié de
projectes i professionals vinculats als continguts i caracter d’Unié de Cooperadors.

— Presentacions de la UC amb altres experiéncies i buscar vies de relacio.

— Visita a espais i bones

— Presentacié dels projectes a través de la web: publicacié d’articles

— Realitzacié de jornades i trobades en els ambits d’UC

— Assisténcia a actes i convocatories

- Etc.

Tenint en compte que Unid de Cooperadors neix amb la clara conviccié de sumar i enfortir
I'ecosistema preexistent de Gava i teixir xarxa amb projectes similars d’altres municipis, sera
necessari establir mecanismes que permetin la coordinacid eficagc amb els diferents espais i
equipaments. Aquesta funcié la pot realitzat un Organ o Responsable de Coordinacid.
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Organ o responsable de Coordinacié

Seria recomanable la creacid d’un grup de coordinacid que gestioni les relacions amb els
altres espais publics y privats amb la finalitat d’evitar la duplicitat d’activitats i programes,
compartir recursos, aprenentatge i idees i explorar possibles acciones conjuntes.

Aquest organ establiria relaciones tant amb persones, entitats, espais i projectes dins i fora
de Gava. De moment, entre les persones, organitzacions, equipaments i espais que han
participat en el procés de participacié o s’ha realitzat algun tipus de contacte, es troben:

Nom Tipus Ubicacio

Citilab Equipament, projecte Innovacio social i | Cornella m
digital

Azucarera- La Colaboradora Equipament Cultural Zaragoza

Innobaix Servei de Suport a la Innovacié Baix Llobregat

Calidoscoop Cooperativa de suport Economia Social | Barcelona

LabCoop Cooperativa suport Cooperativisme Barcelona

La Casa Gran Equipament de Joves Gava

XES Cat Xarxa d’Economia Social Generalitat de

Catalunya

Ateneus Coop Baix Llobregat | Xarxa d’Ateneus de caracter | Baix Llobregat

cooperatiu

4.2 .Estructura i model participatiu

Es planteja un model participatiu horitzontal, obert, que fomenti I'empoderament i treballi des de la
logica del bé comu. El model ha estat definit col-lectivament a través de la participacid, pero estan
subjectes a modificacions segons el propi desenvolupament del projecte d’Unié de Cooperadors.
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El disseny d’aquesta estructura es fonamenta en el procés de participacié realitzat, que ha generat la
implicacio de diversos agents i un interes de compromis en la conclusié d’'un model de gestido més
autonom.

ORGANIGRAMA

Cal definir quins son els espais i processos de funcionament i que permetin la presa de decisions. A
continuacié es defineix un ORGANIGRAMA BASIC que defineix la participacié dels diferents agents
implicats.
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GRUPS DE

\ f /‘ {—— | TREBALL

MESA D'USUARIS
-
<—> PROJECTES |
PROGRAMES

/ (agents implicats)

COMUNITAT
UNIO DE
COOPERADORS

I CONSELL RECTOR <:> Equip Tecnic
f X (agents impulsors) (gestio)
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MESA D’USUARIS O ASSEMBLEA

La participacio es realitza a través de la Mesa d’Usuaris (o0 persones usuaries), un organ format per
les persones, col-lectius, associacions, cooperatives,... implicades, que participen en el funcionament
de I'espai 0 en el desenvolupament de programes. En una futura fase de cogestio de I'equipament o
gestid comunitaria sera I'0rgan assembleari decisori en els ambits relatius al funcionament i
produccié d’Unid de Cooperadors. D'aquest organ emanen els diferents acords, linies de treball,
organismes operatius,... Ha de ser present, com a minim, un representant de cada comissié o grup
de treball i dels projectes que es porten a terme.

La Mesa d’Usuaris esta formada per integrants del Grup Impulsor, representacié municipal,
representants de grups o comissions de treball i de projectes, amb incorporacions de nous agents
que se sumin durant el periode de preobertura.

CONSELL RECTOR
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Es el nucli impulsor, format en un inici (periode preobertura), per persones representatives que han
participat en el Grup Motor durant el procés participatiu, i representants municipals. Les seves
caracteristiques son les que ja es definien per al Grup Motor:

====II-I|==== !Il




— Pluralitat i diversitat (dels sectors ciutadans, economics, educatius, socials i culturals)
— Compromis i implicacié amb el projecte i de forma continuada
— Treball en equip d’acord amb l'interes general i no particular

Les finalitats del Consell Rector serien les seglients:

— Portar a terme els objectius, estratégies i programes d’'Unié de Cooperadors

— Vetllar pels valors d’Unié de Cooperadors

— Garantir I'accés a Unid de Cooperadors i garantir la igualtat d’oportunitats

— Tenir cura de les relacions, la convivencia i la coordinacio dels usuaris i la comunitat

— Garantir la comunicacié i la transparéncia

— Valorar i impulsar els programes d’acord amb els objectius, estratégies i valors d’Unié de
Cooperadors

— Impulsar el treball en xarxa, amb altres espais de la ciutat i amb I'entorn Comissions
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LES COMISSIONS DE TREBALL O GRUPS DE TREBALL

Sén organismes autonoms destinats a impulsar els aspectes operatius generals del projecte,
presenten les seves propostes de treball a la Mesa d’Usuaris i fan també la rendicid de comptes.
Cada comissid ha de comptar amb una persona portaveu per a facilitar la comunicacio i coordinacio.
Durant la fase de preobertura seria recomanable que les comissié comencessin a treballar com a
tals, per tal de definir estratégies en diferents ambits de actuacié d’Unié de Cooperadors. No es
tracta tant d’executar com de pensar i planificar sobre aspectes que en algun moment seran
gestionats.

25

A tall d’exemple algunes possibles comissions podrien ser:

Comunicacié Desenvolupar les tasques de comunicacié del projecte i garantir la
tracabilitat del procés.

Coordinacié amb | Establir contactes i gestionar les relacions amb altres espais, projectes,

altres espais i | xarxes i professionals per tal de crear xarxa de col-laboracio i sinergies

experiéncies

Benvinguda nous | Incorporar a persones noves al procés i la comunitat

agents

Innovacio Recopilar recursos, coneixement i experiéncies en I'ambit de la innovacié

social i economica amb l'objectiu de crear pensament i programes en
aquest ambit

Economia  social i | Recopilar recursos, contactes, coneixement i experiencies en I'ambit de Em

cooperativa I’economia social i cooperativa amb I'objectiu d’impulsar aquest model en E &
el Marc d’Unié de Cooperadors 5,(3

Inclusié social Elaborar pensament i propostes de bones practiques en I'ambit de la <
inclusid social

2 I I | L | B



PROJECTES | PROGRAMES

Son els equips de persones responsables de desenvolupar projectes, activitats o propostes concretes
en el Marc d’Unié de Cooperadors, de resoldre questions concretes relatives al funcionament
d’aquests. Aquests equips es poden crear puntualment per al desenvolupament de les activitats,
projectes i programes.

EQUIP TECNIC

Es el personal técnic que executa les tasques de funcionament, i que no poden ser absorbides pel
voluntariat o la participacid, com és: la direccié i dinamitzacid del centre, la coordinacid dels
programes i activitats, I'atencio al public, el bon funcionament dels espais,...
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4.3.Metodologia de Treball

La metodologia es regira pels principis establerts a I'inici d’aquest apartat, garantint la transparencia,
obertura i horitzontalitat. No podem perdre de vista la propia “naturalesa liquida” del projecte, és a
dir, un projecte que es construeix i s’adapta d’acord amb les necessitats i reptes socials, culturals i
economics. En aquest sentit, els mecanismes de participacio s’hauran d’adaptar als diferents estadis
d’evolucié del projecte i les situacions intermédies o de transicid (per exemple entre el procés
participatiu i 'obertura de I"'equipament, les primeres fases de funcionament de I'equipament,...).
Les diferents dinamiques i metodologies participatives i de gestidé s’hauran d’acompassar amb el
nivell d’empoderament i capacitacid que vagi adquirint les persones implicades i la comunitat.
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Es molt probable que un inici caldra una part de GESTIO PUBLICA, per anar transformant-se cap a
parametres més oberts i comunitaris fins arribar a estadis de COGESTIO i finalment d’AUTOGESTIO.
En bona mesura aquest procés també ve determinat pels recursos i les fonts de financament del
projecte.

S’adjunta a FANNEX 5 bibliografia que es recomana consultar i experimentar.

Esferes de participacié

La metodologia de participacid tindra en compte les diferents esferes de participacio
existents, adaptant els mecanismes als diferents graus d’implicacid que puguin existir. Hi ha
diversos perfil:

— Integrants del Grup Motor

— Integrants de la Mesa d’Usuaris o Assemblea
— Gentinformada

— Suports

— Noves incorporacions
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Presa de decisions

A I'hora de plantejar la presa de decisions en un grup o practica col-lectiva és important
atendre la forma en que s’adopten aquestes decisions: votacié? O Consens? Aquestes dues
modalitats comporten dues maneres de pensar i viure el procés de construccié col-lectiva
gue porta a la decisio.

Segurament les dues formes sdn necessaries en funcid de la tematica i grau d’importancia o
implicacié de la matéria en questié. En aquest sentit, caldra establir els sistemes de votacio
o decisio en els estatuts o normatives de funcionament.

Seguiment i avaluacid
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El seguiment i avaluacié dels programes és important per valorar I'impacte de les accions d’Unié de
Cooperadors, per garantir la transparéncia i per revisar els objectius. Els mecanismes de seguiment i
avaluacio poden ser:

— La Matriu d’Avaluacio dels programes (ANNEX)
— Mecanismes de coordinacio, mediacid, prevencidé i resolucio de conflictes
— Indicadors d’avaluacié i de perdurabilitat del projecte

Es poden establir sessions periodiques d’avaluacié col-lectiva (per exemple cada sis mesos o anuals)
En el cas de sortir algun conflicte intern es convocarien els espais o mecanismes establerts que
permetin la resolucid. Per a conflictes de dificil resolucid, és possible comptar amb I'assessorament i
col-laboracio de professionals expertes en avaluacié i mediacio social.
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5. Comunicacio | tracabilitat

La Comunicacid i la Tracabilitat es consideren dos elements transversals a tot el projecte,
fonamentals per reforcar i transmetre les seves caracteristiques i valors. En conseqiiencia hauran
d'ajustar-se i reflectir aquesta naturalesa segons els seglients termes.

— Comunicacié sera I'element principal per transmetre el caracter de la Unié de Cooperadors i
aportar tota informacié vinculada a la comunitat, I'espai i les seves activitats de manera clara
i senzilla. La comunicacié tindra una component bidireccional, amb l'objectiu d'ampliar la
participacio, enfortir i ampliar la xarxa d'agents i persones vinculades al projecte.

— Tracabilitat, s"adopta aquest concepte entenent aquesta com un terme que amplia i
aprofundeix en la transparéncia. Per tant, no es tracta solament d'aportar informacié, sind
que aquesta ha de ser facilment comprensible per qualsevol persona i, en conseqléncia, el
projecte i les decisions que es prenen en ell quedin reflectides de la manera més clara
possible. D'aquesta forma es tracta de construir un relat transparent sobre les accions i el
projecte, establint els codis, canals i recursos necessaris a tal fi.
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5.1.Estratégia de comunicacio

L'Estrategia de comunicacid haura d'atendre a la naturalesa oberta i participativa de la Unié de
Cooperadors. De tal forma és convenient que tant I’Ajuntament com el Grup Motor estiguin
involucrats en el desenvolupament de la comunicacid. Referent a aixd0 hauran de prendre's en
consideracio els seglients aspectes:

- Crear una Comissid de comunicacié, Grup de Treball, o persona o equip responsable,
especific per dur a terme les tasques necessaries vinculades al projecte referent a 'ambit de
la comunicacié. Aquest equip estara format per personal designat pel Ajuntament i persones
que hagin participat en el Grup Motor.

- Determinar i consensuar conjuntament (Ajuntament + GM) els responsables de la
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comunicacié  (Comissid de comunicacid), caracter de la comunicacié, limits de la
comunicacio, etc.

- Elaborar un Pla de Comunicacié en el qual es tinguin en compte els diferents publics i
objectius als quals va dirigit la Unié de Cooperadors.

- Establir els mecanismes de gestid dels canals de comunicacid i xarxes que s'han generat
durant el procés #CooperaGava (web, pagina de Facebook, perfil de Twitter, etc.). Se
suggereix que aquests puguin ser gestionats de manera col-laborat iva a través de la
Comissié de Comunicacio

- Definir protocols de comunicacio i gestid de xarxes on s'estableixin les pautes per executar
la estrategia de comunicacié de manera col-laborat iva.

S’anoten a continuacié els principals elements constitucionals de la estrategia:

Principis Instruments
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Identitat 1. ldentitat grafica- Marca
2. ldentitat social
3. Identitat digital
Avaluacié i redefinicié d’objectius | 1. Difusid d’objectius a través dels diferents canals
i projectes 2. Incorporacio de nous projectes: formulari, matriu, xarxes
socials, etc.
3. Matriu de programes d’UC
4. Indicadors avaluables de cada projecte
Tracabilitat 1. Monitoritzacid i seguiment d’accions i activitats (actes,
croniques, reflexions, resultats, etc.)
2. Publicaci¢ i difusié de resultats i continguts: web, blog,
xarxes socials, mailing, etc. E
3. Interacci6 amb gent a través de les xarxes socials E®
(protocols de gestid) ‘g‘ S
4. Memoria anual publica (gestid, pressupost, programes i I3
accions, indicadors)
Difusio i participacio 1. Pla de comunicacio
2. Canals de difusio i informacié ciutadana: espai digital,
xarxes socials, premsa local i territorial, preséncia i
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visualitzacio d’UC

3. Comissio, equip o organ de comunicacid

4. Accions de comunicacid per a donar a coneixer el
projecte

5. Gestié col-laborat iva de xarxes: protocols de gestio de la
comunicacioé (caracter bidireccional)

6. Impuls de la participacid:, interaccid, creacid i
enfortiment de xarxa (local i supralocal), etc

Pla de comunicacio
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El Pla de comunicacié tindra en compte els diferents publics i objectius als que s’adreca Unid de
Cooperadors amb diferents protocols de comunicacié. El Pla s’ha d’elaborar conjuntament durant la
fase de PREOBERTURA i s’han de definir i consensuar els responsables de la comunicacid, limits, etc.
Es definiran els canals interns i externs, fisics i digitals d’Unié de Cooperadors, aixi com les accions i
estratégies a desenvolupar per a POSICIONAR EL PROJECTE EN L’AMBIT LOCAL | SUPRAMUNICIPAL.

5.2.Canals de comunicacid

Durant el procés participatiu #CooperaGava s’han habilitat diferents canals que s’hauran de seguir
gestionant i alimentant (interns i externs, fisics i digitals). En el quadre a continuacié es plantegen
travesses i possibilitats.
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Gestio col-laborat iva de xarxes:

Tipus \ Eina Continguts

Fisics i | Cartelleria, taulell  d’anuncis, | Existeixen models grafics tipus per a cartells i
interns butlletins, roll-ups, etc. panels que podran ser utilitzats i adaptats

Fisics i | Carteleria externa, triptics, taules | A més de poder reutilitzar els models
externs informatives, panels, roll-ups disponibles, també es planteja la realitzacié

d’activitats a I'espai  public com taules
informatives, o difusi®¢ de material en
esdeveniments publics... La finalitat és reforcar la
preséncia d’'UC

Digitals i | Llistes de correu electronic, xarxes | Canals per a executar la comunicacié interna
interns socials, grups de missatgeria | entre totes les parts vinculades a la comunitat i
instantania. el projecte de manera agil i senzilla, definint les

més adequades.
Digitals i | Llistes de correu electronic, | Canals per difondre tota la informacié rellevant
externs newsletters, pagina web, xarxes | del projecte (convocatories, esdeveniments,...) |

socials, etc. interactuar i atreure altres persones i projectes
amb la finalitat d’enfortir la comunitat implicada
i la xarxa associada a UC.
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Identitat digital i xarxes

Canals de comunicacié i xarxes digitals i plataforma web que configuren la identitat d’Unid de
Cooperadors dins I'esfera digital. De moment s’han habilitat els seglents:

Canal Direcci6 Continguts
Pagina web https://uniocooperadorsg | S'ubica i centralitza tota la informacié rellevant del
ava.cat/ projecte (documents, convocatories, croniques,

formularis de projectes,...)
Es el principal element que caracteritza |la

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

tracabilitat.
Corre electronic | uniocooperadorsgava@g | Via de comunicacid directa amb responsables de
mail.com I'espai i la comunitat: convocatories directes, difusié
de continguts,...
Facebook https://www.facebook.co | Difusi6 de continguts i convocatories obertes,
m/UnioCooperadorsGava | creacié d’esdeveniments,...
Interaccié
Twitter https://twitter.com/UnioC | Difusié de continguts i convocatories, interaccio i
ooperadors atraccio de perfils, generacié de xarxa amb

experiencies afins,...
Gava Participa- | https://participa.gavaciut | Espai digital per a plantejar propostes i projectes
Gava Decideix at.cat/processes/4/f/19

Identitat social
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Definir una identitat i uns canals de comunicacid que facilitin la incorporacid de la Unié de
Cooperadors com a ESPAI d’Us en I'’Agenda Ciutadana, posant de manifest el calor i qualitats
diferencials que aporta a Gava i el seu entorn. Per aix0 s’estima necessari establir una comunicacio i
coordinacié periodica amb altres col-lectives, entitats, espais, i grups informals de la ciutat i de
I’ambit metropolita.

Sobre aquest aspecte resultaria molt Util realitzar un mapeig dels espais i experiencies de I'entorn i
establir relacions.

Mapeig d’espais i projectes

Durant el procés participatiu s’ha fer explicita la necessitat de generar un registre i mapa d’espais i
projectes de caracteristiques similars en I'ambit metropolita primer, i després d’ambit regional i
estatal, amb la possibilitat de visites per part dels agents impulsors.

Es considera important crear i treballar en xarxa amb altres experiéncies, compartir coneixement, i
establir col-laboracions. Permetria fins i tot impulsar projectes compartits i accés a programes
europeus.
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Gestio col-laborativa de xarxes

En relacio al propi caracter obert i col-laboracié d’Unié de Cooperadors, es recomana adoptar algun
tipus de protocol de gestid col-lectiva de xarxes. Aixd0 permetria implicar de manera activa a la
Comunitat, enfortint els seus llacos també en I'esfera digital.
En aquest sentit, hauran d'establir-se quins son els mecanismes de gestio de les xarxes que s'han
generat durant el procés #Cooperava. Se suggereix que aquests puguin ser gestionats de manera
col-laborat iva entre el personal del Ajuntament implicat en el projecte i el col-lectiu o persones que
hagin participat en el Grup Motor a través de la Comissié de comunicacid. Per a aix0 existeixen
diferents eines i estrategies de gestid col-laborat iva: es poden utilitzar com a base altres
experiencies com la de #SmartcitiznesCC o utilitzar eines com el cRTweet en Twittter
(http://crtweet.com).
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5.3.Accions de tracabilitat i transparencia

Per garantir la tracabilitat del procés totes les decisions i activitats que es desenvolupin hauran de
ser explicades a través dels diferents canals definits més amunt. Es tracta per tant de construir un
relat que qualsevol persona pugui entendre i accedir a ell (accions, decisions, documents, resultats
generats,...)

Detallem algunes tipologies d’accions:

— Recollir el desenvolupament i resultats d’esdeveniments i projectes d’'UC amb croniques,
relats, articles i publicar-les a través de la web.

— Fer difusié dels articles, convocatories, esdeveniments, resultats,... de la web a través de les
xarxes socials.
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— Mantenir una comunicacio bidireccional per part de la direccié i/o equip tecnic amb les
persones i/o col-lectius implicats en projectes, accions i programes, per resoldre dubtes,
aportar explicacions, resoldre conflictes,... quan sigui necessari.

6.Continuitat 1 gestido durant el periode de
preobertura

La gestid després del procés de participacid fins a la posada en marxa de
I"'equipament d’Unié de Cooperadors

El procés de construccié d’Unié de Cooperadors no acaba amb el procés participatiu realitzat durant
els mesos de febrer a abril del 2017. Podem dir que en aquest temps s’han establert alguns
fonaments i criteris que cal continuar desenvolupant i consolidant.

e Ajuntament
G de Gava

Es un periode de suma importancia i aquests serien els objectius:
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» Mantenir viu el projecte d’Unié de Cooperadors, com a projecte global que va més
enlla del procés de participacid realitzat durant els mesos de febrer a abril del 2017.

» Desenvolupar els projectes que s’han comencat a definir en el procés de participacio,
identificant els agents impulsors i adaptant els projectes a la Matriu d’avaluacié de
programes d’Unié de Cooperadors.

» Potenciar altres projectes que s’incloguin en Unié de Cooperadors i incorporar nous

agents.

Consolidar un grup impulsor del projecte (grup motor, agents, ajuntament,...)

Difondre i fer particip del projecte a la ciutadania

Incidir en la relacio i treball en xarxa amb programes i espais del territori (AMB,

Diputacié de Barcelona,...)

» Buscar formes de finangament i programes europeus i territorials en relaciéo amb els
objectius d’'UC

Y YV VYV

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

Si no es gestiona aquest temps, pot ser un problema important per al bon funcionament del
projecte. Per aix0 cal evitar els seglients riscos:

- Lafrustracié de les expectatives creades en el procés de participacid

- Descredit de I'ajuntament com a impulsor del projecte

- Perdre oportunitats (del territori, del moment, de programes de transformacio,...)
- Buit del projecte i per tant buit de I'equipament

Davant d‘aquestes perspectives, es proposen els seglients instruments:
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1. Constituir formalment un grup impulsor (en el marc del Grup Motor i la Comissié de
Seguiment) que vetlli, lideri i coordini el projecte durant aquest periode. Format per
un nombre limitat i constant de persones i amb un compromis clar.

2. Enfortir el Grup Motor (o grup impulsor, o la nomenclatura que es determini) a
través de visita a espais i experiéncies, accions formatives,...

3. Crear un comissionat (una persona a nivell técnic) del projecte Unié de Cooperadors i
un lideratge a nivell politic. Esdevé imprescindible garantir: la direccid, presa de
decisio, coordinacid i lideratge.

4. Definir 'estratégia (objectius, mecanismes, governabilitat, tracabilitat... ) d’aquest
periode.

5. Crear I'Oficina d’Unié de Cooperadors, com a espai de treball, convocatoria, de
referéncia.

6. Iniciar la creacié de la Comunitat d’'Unié de Cooperadors (persones particulars,
col-lectius, entitats, cooperatives, empreses,...).

7. Elaborar els elements del model de gestio: estatuts, organs, normatives,...

8. Possibilitar la utilitzacio d’espais d’UC fins que comencin les obres.
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9. Generar sinérgies amb altres equipaments i comencar a desenvolupar programes
d’acord amb el Marc d’Unié de Cooperadors a través de la xarxa d’equipaments, de
col-lectius, d’espais,...

10. Organitzar i realitzar accions en relacio al Marc d’Unié de Cooperadors: jornades,
formacio, visites, intercanvis, exposicions, programes,... d’economia social i
cooperativa, de capacitacio ciutadana i formacié en els ambits del projecte...

11. Interlocucié i XARXA amb altres espais i experiéncies del territori (equipaments i
espais d” altres municipis, AMB, XES, AraCoop,...)

Amb aquesta finalitat, cal preveure:

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

— Pressupost en els ambits de: personal, programes i recursos (oficina d’Unié de
Cooperadors
— Calendari previst d’aquesta segona fase i la tracabilitat.
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ANNEXOS

ANNEX 1

— Document Marc d’Unié de Cooperadors
— Pla de Participacio
— Guia Grup Motor

ANNEX 2

— Informes de las sesiones del Grup Motor (13, 2a, 3a, 43, 5a, sessio del grup motor)

ANNEX 3

— Informes dels TALLERS: ImaginAccid, Gestionant, trobada joves

ANNEX 4

— Matriu de programes d’UC
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DOCUMENT MARC

RECUPERACIO URBANA | NOUS USOS DE L’EQUIPAMENT UNIO DE
COOPERADORS

1. Posicionament de partida i objectius

e Noves tendéncies dels equipaments publics. Nous temps, nous usos.
e Gestionar les transformacions socials i economiques en una epoca de canvi.
e Els objectius

2. Marc general de treball

e Que és Unié de Cooperadors

e Que no és Unié de Cooperadors

e Preguntes freqlents

e Principis rectors dels equipaments publics

3. Historia i caracteristiques de I edifici

|, www.paisajetransversal.com
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RECUPERACIO URBANA | NOUS USOS DE
L’EQUIPAMENT UNIO DE COOPERADORS

1. Posicionament de partida i objectius

Noves tendéencies dels equipaments publics. Nous temps, nous usos.

L'Ajuntament de Gava proposa la recuperacid urbana i ciutadana de I'edifici de la Unié de
Cooperadors com a nou equipament, d’acord amb una visié de I'espai public com a espai de
concertacié. L'espai public aplega tota una amalgama d’elements, sensibilitats, expectatives, usos,
relacions, agents, interessos,... tant personals com col-lectius, que van construint ciutat i
comunitat. Entenem que els equipaments publics també formen part d’aquesta visio de I'espai
public.

Es per aixd que en una época de canvi com la que vivim, 'espai public - i els equipaments com a
espai public- requereix una nova orientacié que s’adapti a les noves necessitats socials, culturals i
economiques i garanteixi els drets de ciutadania. L'espai public té la capacitat de possibilitar
noves oportunitats per als ciutadans i ciutadanes i d’enfortir la mateixa comunitat. Pero dependra
dels seus usos, de la seva funcionalitat, de la governanca, de la identificaci6 que en fa la
ciutadania, de la simbiosi amb el conjunt de la ciutat. Per altra banda, obrir espais de deliberaci¢ i
concertacié sobre els espais comuns és signe també de maduresa democratica, reforca el
sentiment de pertinenca, la coresponsabilitat i la cohesid. L'ambit local és el més idoni per al
dialeg i la concertacio.

Es en aquest marc on es situa el procés de recuperacié urbana i transformacié d’usos de la Unié
de Cooperadors de Gava, entés com a procés de deliberacid, concertacié i participacio
ciutadana.

Gestionar les transformacions socials i econdmiques en una época de canvi.

La ciutat és també un espai adequat per a encarar les transformacions socials, culturals i

economiques actuals. En aquest sentit, la Politica de Cohesid de la Unié Europea, que es concreta

en |'Estrategia Europa 2020 (http://ec.europa.eu/europe2020/index es.htm) impulsa un

creixement intel-ligent, sostenible i integrador a través de cinc grans ambits d’actuacid: ocupacio,
innovacid, educacid, integracié social i clima/energia.

L’estrategia fixa tres models de creixement

e Creixement intel-ligent: afavorir una economia basada en el coneixement i la innovacio.

e Creixement sostenible: promocié d’una economia més eficient en I’Gs dels recursos, més
ecologica i competitiva.

e Creixement integrador: foment d’'una economia amb altes taxes d’ocupacié que permeti
el desenvolupament de la cohesié social i territorial.
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La Generalitat de Catalunya, en linia amb I'Estrategia Europea, va aprovar 'Estratégia Catalunya
2020 (www.catalunya2020.gencat.cat ) que defineix els objectius i actuacions prioritaries a

Catalunya.

En una época de canvis profunds i d’acord amb les estratégies europees, es considera
que Unid de Cooperadors ha de respondre a les necessitats socials, economiques i
culturals actuals, enfortir els elements que garanteixin la igualtat d’oportunitats i I’
empoderament de la ciutadania, i apostar per un desenvolupament sostenible,
intel-ligent i integrador a través de noves economies.

Per altra banda, no es pot prescindir de la memoria historica de I'edifici, construit a I'any 1936 per
la Unié de Cooperadors, ans al contrari, tenir-la present com a element identitari.

Es per tot aixd que es pensa en Unié de Cooperadors com a espai de referéncia de Noves
Economies i Cohesié Social, dins el marc d’un Desenvolupament Urba Sostenible, Intel-ligent, i
Integrador.

Desenvolupament Urba Espai Pablic
Sostenible Deliberacid
Intel-ligent Concertacio
Integrador Drets de Ciutadania

N L

Uni6 de Cooperadors

Espai de referéncia de Noves Economies i Cohesid Social

i)

Enllagar amb la historia: la
Unic de Cooperadors

En linia amb Europa 2020

Els objectius
Seguint els raonaments anteriors els objectius de la proposta son els seglients:

e Disposar d’un Espai Public que sigui referent de les Noves Economies i la Cohesid Social a
la ciutat i en el conjunt de I’Area Metropolitana.

e Treballar en linia amb I'Estratégia Europa 2020 i Catalunya 2020 de Desenvolupament
Intel-ligent, Sostenible i Integrador.
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Enllacar amb la memoria historica de I'edifici de la Unié de Cooperadors com a signe
d’identitat.

Crear espais de deliberacio i concertacié ciutadana per al disseny dels usos i la gestio de
I’equipament.

Dissenyar i implementar espais i instruments de participacié amb capacitat d’'implicar als
diferents agents socials i economics i la societat de Gava en general, en el disseny de
I’espai d’Unié de Cooperadors, aixi com la identificacid ciutadana amb el mateix.

Garantir el desenvolupament obert, transparent i inclusiu del procés, mitjangant els
diferents instruments de comunicacio.

Crear xarxes de col-laboracid i coresponsabilitat que facilitin la implicacié social i el
seguiment de tot el procediment de recuperacié d’Unié de Cooperadors: disseny d’usos i
gestid, obres de reforma de I'edifici i posada en marxa.

La recuperacio de |"edifici d’'Unid de Cooperadors ila
transformacio d'usos

Un Espai de referéncia de Moves Economies i Cohesio

per a que Social: innovacio economica, inclusio social, projectes

emprenedors

L'Estratégia Europa2020 de desenvolupament Sostenible

en linia amb Intel-ligent, i Integrador

Un Procés de Deliberacid, Concertacio i Participacio
Ciutadana

de 8y

2. Marc general de treball

En aquest procés de deliberacid i concertacié és de suma importancia establir quins son els limits,

els condicionants i les regles de joc, per tal que el desenvolupament del procés sigui transparent i

aconseguir els objectius establerts.

Qué és Unid de Cooperadors

un edifici singular, d’interés arquitectonic i historic, de valor simbolic i identitari de la
societat gavanenca que té el seu origen en una cooperativa agraria

un repte i una oportunitat per a la participacié ciutadana, la deliberacid i la concertacid
dels espais publics des de I'aprenentatge col-lectiu

una oportunitat per a la regeneracié urbana i civica dels espais publics dels entorns

un projecte de futur que enllaga amb la historia
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un espai de trobada Inter generacional, de laboratori d’idees i projectes, amb capacitat de
crear sinergies, d’'empoderament de la ciutadania

una aposta pel desenvolupament sostenible, intel-ligent i integrador de Gava mitjancant
I'activacié d’ espais i instruments per al talent i la capacitacié personal i col-lectiva, la
cooperacio, 'economia verda, els projectes emprenedors, la innovacid social, cultural i
economica, 'economia sostenible i circular, la lluita contra I’atur

Que no és Unid de Cooperadors

no és un hotel d’entitats

no és un espai o espais tancats i estatics i compartimentats, ni és un centre cultural

no és un centre d’atencio a les persones aturades, ni un viver d’empreses, ni centre de
negocis, ni una oficina municipal de promocié economica

no és una solucid integral ni Unica a la crisis economica i als problemes dels ciutadans i
ciutadanes

no solucionara els deéficits actuals dels equipaments municipals

comunitat  aprenentatge
col.laboracio compromis regeneracié

cooperacio innovacio

Unié de
Cooperadors

creativitat emprenedoria transparéncia

comunicacio identitat iniciatives emergents
talent coneixement habilitats
deliberacio concertacié ciutat
Preguntes freqlients

1.Que vol fer I’Ajuntament?

>

>

Recuperar I'edifici d’'Unié de Cooperadors com a equipament de ciutat amb uns nous usos
i revitalitzar I’espai public dels entorns.

Recuperar la memoria historica amb un edifici que és emblematic.

Es vol destinar I'equipament a espais per a les noves economies i la lluita contra I'aturi la
cohesio social, com a referent de la ciutat, i d’escala metropolitana.

Es definiran els usos i la gestid a través d’un procés de participacio.

2. Per que es destinara a I'economia?

>

Perque tenim uns elevats index d’atur, especialment entre les persones joves i persones
majors de 45 anys amb atur de llarga durada, aixi com un mercat laboral amb condicions
precaries.

Perque la ciutat ha de gestionar les transformacions socials i economiques amb uns
instruments nous, en linia amb I'Estrategia Europea, que potencii el coneixement, el
talent, la innovacid, les noves formes d’economia. No podem quedar-nos enrere i hem
d’estar preparats.
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>

Perque enllaga amb la historia del mateix edifici, que fou construit per una cooperativa
agraria, ara cal repensar —junts i juntes- qué és el cooperativisme a I'any 2017.

3. Que son les “noves economies”?

>

Una economia més sostenible, a nivell social i amb el medi ambient, amb responsabilitat
social, més innovadora perqué esta basada en el talent, una economia circular (que no
generi residus i/o que aposti per les energies renovables),... en la linia d’altres projectes
europeus i d’altres ciutats.

Es vol complir amb els objectius de I'Estrategia Europa 2020 de desenvolupament
sostenible i integrador a través d’'una economia més humana, respectuosa amb el medi
ambient, que millori I'ocupacié i les capacitats de la gent. Una economia que posi al
centre les persones i no al revés, al contrari del que ens ha provocat aquesta crisis.

Una economia que garanteixi noves oportunitats per a les persones, i més capacitat per
afrontar els canvis.

4. Per queé participar si ja esta decidit?

>

>

>

La proposta és un espai per a la innovacié econdmica, la lluita contra I'atur, la cohesié
social,... pero no es pot pensar en I’'economia com una cosa aillada, no seria ni convenient
ni productiu ni canviaria res, ho hem de pensar de forma amplia: pensar en tot el que té a
veure amb |"educacid, el coneixement i la cultura, la innovacio, la creativitat, la
capacitacié de les persones, els projectes emprenedors, les noves formes de gestionar, la
relacié de I'economia amb la ciutat i fins i tot amb el paisatge,... i per aixo és tan obert.

Es bo establir un Marc General sobre el que treballar, és necessari perqué la participacié
sigui positiva i productiva i tingui resultats. Dins aquest Marc, es vol crear espais de debat
i treball conjunt per a definir els usos, el funcionament, i la gestid o les formes de gestid.
Es tracta de pensar i actuar en comu.

La participacié no és només per opinar que es fara, siné per implicar-se, des de l'inici fins
a la posada en marxa d’Unid de Cooperadors. Es tracta d’apropiar-se del projecte.
Entenem que és un procés d’aprenentatge comu. De repensar en comu.

5. I les necessitats d’altres espais per a les entitats? o les mancances d’altres equipaments?

» Segur que en el procés de participacié van sortint necessitats i mancances o propostes

sobre els espais i els equipaments de la ciutat, aquelles que no siguin propies del projecte
d’Unid de Cooperadors es recolliran i es vehicularan de la forma més idonia. Sera positiu i
ens ajudara a recollir i canalitzar altres visions i demandes i buscar solucions.

> Aquest procés també ajudara als altres equipaments i serveis de la ciutat i a I'analisi dels

usos que se’n fan o de les necessitats reals que hi ha.

6. Com participar?

>

Es convida a diferents agents de la ciutat: socials, economics, culturals, veinals,... i a
aquelles persones que estiguin interessades. L'objectiu és que sigui prou representatiu de
la poblacid, dels sectors, tenint en compte I'equitat de génere, edats, interessos,...
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> Es participa a través de diferents espais, com els tallers de participacid, i els espais digitals

gue s’han posat a disposicid per al projecte, com la web. disponibles per al projecte com
la web.

7. Quins son els espais de participacié?

» Alguns espais sén presencials i d’altres digitals.

» Es constitueix un Grup Motor a l'inici que realitzara un treball continu al llarg de tot el

procés: platejara dubtes, reflexions, propostes, accions,... podem dir que és I’anima de tot
el procés —des de I'inici del Pla de Participacio fins a la posada en marxa de I'equipament-.
Esta format per persones representatives de diferents sectors, entitats, sensibilitats,
coneixements,... perqué el treball sigui enriquidor. Es tracta de fer un treball conjunt, no
una suma d’idees, siné acords comuns.

Els espais presencials son els Tallers Participatius. Se’n faran dos i cada taller durara un
dia. Es faran dinamiques de treball i propostes ludiques perqué sigui dinamic i obert a les
diferents edats i sensibilitats.

Aqguests seran els Tallers:

- ImaginAccié: amb I'objectiu de pensar, debatre i proposar usos d’Unié de Cooperadors,
dins el Marc General d’un equipament per a les Noves Economies i la Cohesid Social.

- Gestionant: es treballaran diferents propostes i formes de gestié dels espais i
equipaments publics com la gestié compartida entre administracio i ciutadania, perquée
Unid de Cooperadors sigui prou dinamic, flexible, i tingui un bon funcionament.

Hem d’aprofitar els recursos digitals i I'Us que en podem fer. Per aix0 s’ha creat diferents
espais digitals del projecte que serveixen per informar-se, seguir tot el procés i també per
participar activament:

- una web www.uniocooperadorsgava.cat

- un perfil a Twitter @UnioCooperadors i una etiqueta #CooperaGava
- un perfil a Facebook @UniéCooperadorsGava

8. Com informar-me?

>

Estan a disposicié una serie d’elements de comunicacié: a través de les xarxes socials
(twitter, facebook), a través de la web propia d’Unid de Cooperadors, i amb la informacio
gue s’anira generant als mitjans locals.

7. Que puc aportar?

>

La teva opinid sobre el projecte, les teves propostes sobre I'equipament d’Unié de
Cooperadors, sobre els seus possibles usos i funcionament, també els teus dubtes i la teva
disponibilitat.

8. Que se’n fara dels resultats de la participacio ciutadana?

>

La gent que participa ha de saber a qué destina el seu temps i la seva dedicacié. Es el que
anomenem els retorns:
- Es recollira tota la informacié i documentacié generada i sobre aquest recull es
treballara el projecte d’Unié de Cooperadors
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- Tots els informes i actes de les reunions i accions es penjaran a la web perquée
sigui transparent.

- Hi ha retorns que soén intangibles, pero molt importants: com I'oportunitat de
treballar amb altres persones i compartir idees i interessos diferents,
I"aprenentatge que suposa un procés d’aquestes caracteristiques, I'experiéncia de
tots plegats que ens ajudi a valorar altres processos de participacio,...

9. Quan dura tot aquest procés?

» Podem dir que és un continu fins que I'equipament obri les seves portes. Pero

concretament en aquest trimestre —fins a I'abril- es quan es realitzara el procés de
participacié ciutadana, és a dir, es constitueix el Grup Motor, es fan els Tallers de
Participacid, s’activen els espais digitals, ...

L’objectiu és tenir abans d’estiu una proposta sobre la recuperacid i els usos d’'Unié de
Cooperadors.

10. Quina és la inversié que fara I’Ajuntament a Unié de Cooperadors?

> La inversid prevista per a les obres de recuperacio i rehabilitacié és al voltant d’un milié

d’euros.

Principis rectors dels equipaments publics

S’enumeren a continuacié els PRINCIPIS RECTORS dels equipaments publics, com a base per a la

reflexid i treball en els diferents espais de deliberacid i concertacié. Sobre aquesta base es

treballara ells que seran els principis d’Unié de Cooperadors.

3.

La garantia que els usos i els espais siguin d’interés public i comunitari
L’accés universal

Espais facilitadors i promotors d’igualtat d’oportunitats de les persones
Recerca d’innovacio social

La promocié de sinergies entre diferents agents i projectes

La capacitacid i I'aprenentatge social i ciutada

La cohesié i I'enfortiment del capital social del territori

La multidisciplinarietat

La facilitat per a les relacions comunitaries i Inter generacionals

El foment de la participacié ciutadana com a transformadora

L' optimitzacio dels recursos

Historia i caracteristiques de |” edifici

Per coneixer l'origen de I'actual edifici de la Unié de Cooperadors ens hem de remuntar a

comengaments dels anys 30 del segle passat.
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En un ambient propi de la Segona Republica Espanyola, sorgeix amb forgca en el territori estatal
una corrent de cooperativisme que arrela amb molta forca a Catalunya. La unid dels camperols
de la zona de Gava per la defensa dels seus interessos i el repartiment de queviures entre els seus
membres, porta la fundacié de la Unié de Cooperadors el 22 d’abril del 1932 de la ma, entre
altres, de Josep Soler Vidal.

Al principi, la seu d’aquesta cooperativa s’estableix en el Carrer del Centre de la localitat, just
davant de I’Ajuntament. No sera fins el 1935 quan s’encarrega el projecte d’obra i construccié de
I’actual edifici als arquitectes Josep Torres i Clavé i Josep Lluis Sert. La seva inauguracié va tenir
lloc I'any 1936 ocupant la seva ultima ubicacié a la Rambla Maria Casas, nimero 2. Avui en dia,
aquesta és una de les zones més consolidades, centriques i actives de la ciutat.

L’arquitectura de I'edifici és d’estil purament racionalista que beu dels principis desenvolupats per
I’Escola de Bauhaus, Le Corbusier i les bases de I'arquitectura europea, moderna i contemporania.
El immoble consta de tres plantes: primera planta, planta baixa i soterrani.

A l'any 1939, després de la Guerra Civil, I'edifici va ser confiscat pel Regim Franquista en base a la
Llei de Confiscacié de Béns Marxistes (del 23 de setembre de 1939), la Llei de Responsabilitats
Politiques (del 9 de febrer del 1939) i altres decrets i ordres. En aquest periode es van realitzar
algunes transformacions en la seva arquitectura original i durant alguns anys, la Unid de
Cooperadors va assumir les tasques d’expedicid dels estris de racionament que es dispensaven en
aquest edifici.

Amb la recuperacid democratica, i després de grans esforcos per part d’'una comissio,
encapcalada per Soler Vidal, reclamant el restabliment de I'antiga cooperativa i consum, I'edifici
passa a ser gestionat per I’Administracié Local amb diferents usos, sent la ultima utilitzacié la seu
de la policia municipal.

Es un edifici catalogat d’acord amb el Pla Especial de proteccié i cataleg del Patrimoni
Arquitectonic de Gava. La superficie es distribueix en tres plantes: planta primera, planta baixa i
planta soterrani. La seva ubicacié és també una potencialitat, en la Rambla Maria Casas, en una
zona urbana consolidada, céntrica i activa, davant del Parc Municipal de la Torre Lluch i el Museu
de Gava.
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RECUPERACIO URBANA | TRANSFORMACIO D’USOS DE L’EDIFICI UNIO DE COOPERADORS DE GAVA
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PLA DE PARTICIPACIO

MARC GENERAL DEL PLA DE PARTICIPACIO D’UNIO DE COOPERADORS
1. Els Objectius

e Objectiu General
e Objectius especifics

2. Els principis rectors

e Contextualitzacié

e Definir unes regles de joc

e La participacido com a procés

e |gualtat, transformacio i aprenentatge col.lectiu
e Respectar els temps, cures i afectes

e Adecuacio dels metodes de participacio

e Transparéncia

e A participar s’aprén participant

3. Els retorns de la participacio
4. Els indicadors

5. Les Metodologies participatives

e lanegociacié urbana
e Els canals de difusid, ciutadania i participacié (DCP)

6. Els Espais de participacio

e Espais presencials
e Espais digitals

7. Els Instruments de Participacio

8. Els AGENTS de participacio

e Premisses a tenir en compte
e Quina és la tipologia general d’agents
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Aquest document recull les bases conceptuals i la metodologia del procés de participacio
ciutadana en la recuperacio i transformacié d’'usos de I'equipament d’Unié de Cooperadors de
Gava. Establir inicialment les regles de joc esdevé imprescindible com a guia del procés i ajuda al
bon funcionament del mateix.

Qué és la participacio ciutadana

Davant un sense fi de definicions, intentem acotar els elements prioritaris tenint en compte
I'objecte del projecte:

e Esundretiun deure que permet exercir la ciutadania des d’una actitud activa, desitjada,
responsable i compromesa.

e Esun procés d’aprenentatge personal i col-lectiu perqué permet 'adquisicié d’habilitats,
el compartir coneixements i experiéncies des de |'escola activa, el dialeg, la igualtat i el
respecte a la diversitat, transforma les relaciones i genera valor public.

e Es un compromis democratic de coresponsabilitat en el disseny i la gestié del que és
public i que possibilita la innovacié social.

e SOn espais de trobada on construir un projecte compartit. Sén espais de deliberacié i
concertacié que propicien el debat, el pensament i la reflexid, amb un objectiu comu i
compartit, dissenyant les soluciones, estrategies i accions de forma col-lectiva i acordada.

e Son instruments que reforcen la cohesio i el capital social de la ciutat, el sentiment de
pertinenca i la coresponsabilitat.

PROCES

cooperatiu

ACTITUD

activa compromis

) inclusiu continu
constructiva

L empoderador
comunicacid
i escalable
confianza transformador
respecte coherent

DRET | DEURE

aprenentatge

interés criteri
desitjat

pertinenca
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NO ES UNA MODA

® no és marketing ni
publicitat
® no és cultura d'opinid

* no és quelcom elitista ni
burocracia

*no és quelcom inventat
per I'adminitracié

® no és una assemblea

* no és propietat de ningu

NO HA DE SER
UNIDIRECCIONAL

* no és que hi ha del meu
tema

* no és demanar ni donar
opinio

* no és preguntar o
respondre preguntes
exclussivament

* no és una espera passiva

* no és esperar que em
doninlarad

NO HA DE SER UN ACTE
DE MAQUILLATGE

* no és una maniobra
politica
* no és manipulacié

® no és un exercici
d'aparador

* no és progaganda
* no és clientelisme
* no és populisme

NO ES UNA COSA
ESPONTANIA

® no és un procés sense
normes

* no és un acte concret i
puntualg

* no és un procés sense
objectius i limits clars

* no és generar falses
expectatives

MARC GENERAL DEL PLA DE PARTICIPACIO

NO ES GENERAR
DESEQUILIBRIS

® no és una concessio ni
una imposicio

® no és una relacié de
poder ni és delegar

* no és justificar decisions
ja preses

* no és la recerca de
consens de forma
obsessiva

D'UNIO DE COOPERADORS

El Marc del procés de participacié el definim amb els objectius, els principis rectors, els retornsii la
metodologia. Permeten determinar el funcionament del procés.

1. Els Objectius

Objectiu General

» Establir les bases de deliberacid i concertacidé per a una estrategia compartida en la
recuperacié i transformacidé d’usos d’Unié de Cooperadors com a Espai Public de Noves
Economies i Cohesid Social en el marc d’un Desenvolupament Urba Sostenible, Intel-ligent

i Integrador.

NO ES SIMPLE

* no és una invitacio
abstracta

* no és simple, és
complex

* no és una finalitat, és un
procés

® no son monosilabs, és
conversa i contrast

* no és un objectiu, és la
forma com arribem a
I'objectiu

* no és unidireccional, és
grupal
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Objectius especifics

» Crear espais de pensament, reflexié, debat i proposta per a la construccié col-lectiva de
les bases i estrategies de I'espai public d’Unié de Cooperadors.

> Enfortir els processos de deliberacid i concertacio ciutadana.

» Guanyar en capacitats, habilitats i empoderar el capital social de la ciutat.

» Implicar la ciutadania amb un projecte de ciutat aixi com la identificacié de la poblacié
amb I’espai public d’Unié de Cooperadors.

2. Els principis rectors

CONTEXTUALITZACIO

Abans de comencar qualsevol procés cal definir tant els actors que van a participar en ell, com les
relacions entre ells i els espais de participacio existents. Realitzar un bon mapa d'agents o un bon
sociograma, detectar els conflictes existents i treballar-los abans de comencar qualsevol procés
pot ser una bona manera d'establir les bases per a un procés reeixit.

DEFINIR UNES REGLES DE JOC

Els objectius, retorns i limits han d'estar clars des del principi. D'aquesta forma ens evitem
generar falses expectatives. La comunitat que participa ha de tenir clar en qué va a participar,
com ho fara, per a qué invertir el seu temps. Aquestes normes poden estar determinades
préviament o les podem construir col-lectivament si existeix la possibilitat. En aquest sentit,
explicitar les pors i els dubtes de la comunitat que es deriven dels limits del procés és un bon
exercici per, una vegada assumits, poder pensar en maneres de fer-los front.

LA PARTICIPACIO COM A PROCES

En la participacid és important estar pendent del propi desenvolupament i de les situacions
canviants que es van produint. Cal tractar d'avaluar i corregir els passos que es donen, fins i tot en
gliestio de minuts (que fem si a una activitat programada ve poca gent?). Hem d'avaluar, ser
critics amb el que s'esta fent i plantejar com reconduir situacions o conflictes que es generin.

IGUALTAT, TRANSFORMACIO | APRENENTATGE COL.LECTIU

La participacio també ha de ser un procés mitjancant el qual desenvolupar les nostres capacitats
socials en termes d'igualtat. Una eina per transformar les relacions de poder preexistents des
d'una perspectiva d'equitat i justicia social. Com a procés d'aprenentatge i presa de consciéncia,
és necessari que es fomenti l'escolta activa, el respecte i la tolerancia. Com a eina de
transformacio, cal entendre la participacié com la gestié del conflicte i, en la mesura del possible,
com a manera de trobar solucions compartides (encara que no sempre és possible).

RESPECTAR ELS TEMPS, CURES | AFECTES

Hem de ser molt cautelosos amb el temps de les persones que participen, ja que és un ben molt
preuat. A més, hem de pensar la participacid des d'una perspectiva que respecti també la
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conciliacié amb la vida professional i familiar. Aixi mateix, cal tractar de conrear els afectes entre
la comunitat per permetre relaxar tensions i enfortir els llagos interns de la mateixa.

ADECUACIO DELS METODES DE PARTICIPACIO

La difusio, els canals i les dinamiques han d'estar adequades al context sociocultural i territorial.
Una bona transmissid i I'adequacio dels formats de participacié en la comunitat (incorporant
elements ladics que la facin atractiva a la poblacid, per exemple).

TRANSPARENCIA

Com qualsevol acci6 democratica, la participaci6 ha de complir amb uns estandards de
transparéncia: qualsevol persona pugui veure aquesta informacid i que aquesta sigui facilment
comprensible i accessible.

A PARTICIPAR S’APREN PARTICIPANT

La participacid és, abans de res, accid. Pero és una praxi sobre la qual, lamentablement, manca
experiencia. L'Unica manera de generar o augmentar la cultura participativa és posant-la en
practica: perdent la por a impulsar processos i a participar en ells, perdent la por a equivocar-nos
(sempre ho farem), pero amb la certesa que en tots els errors en els quals puguem incérrer, ho
farem de forma col-lectiva i també compartirem el cami en la cerca de la solucio.

3. Els retorns de la participacié

La Participacido no és positiva ni productiva si no hi ha un retorn visible. Les persones que hi
participen, i la comunitat en general, han de veure els resultats de la seva participacié i implicacié
de temps i dedicacid. Es el que anomenem com a retorns:

e Com a resultat del procés s’obtindran i sistematitzaran tota una série d’elements que
constituiran les bases de I'estrategia de la recuperacid, usos i gestid d’Unid de
Cooperadors.

e Els diferents documents (actes, informes, propostes,...) que es generin es recolliran en el
Pla de Participacid. Seran publics i accessibles a través de la web.

Hi ha una tota una serie de retorns intangibles, pero de suma importancia que cal valorar i
visualitzar:

e Es genera comunitat i continuitat en les fases posteriors de recuperaciéo de I'edifici:
rehabilitacié dels espais, posada en funcionament i gestio.

e Possibilita el fet de treballar amb altres persones amb interessos i visions diferents que
enriqueixen el debat i la reflexid.

e Possibilita treballar amb persones enteses en els ambits que ens ocupa: espai public i
equipaments publics, gestié compartida d’espais publics, noves economies (economia
cooperativa, social, circular, responsabilitat social, consum energétic, projectes
emprenedors, innovacio,...).

e Permet aprofundir de forma col-lectiva en una nova governanca del que és public.
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4. Els indicadors

Com a procés no es pot obviar els mecanisme d’avaluacié. Els indicadors permeten avaluar, i
reconduir si és fos necessari, els objectius i mecanismes, aixi com una valoracié per a altres
projectes i plans de participacio ciutadana.

Indicadors quantitatius:

- Persones que participen al llarg de tot el procés
- Acciones realitzades
- Impacte i seguiment de les xarxes socials i la web

Indicadors qualitatius:

- Nivell d’implicacié dels agents i ciutadania en general
- Nivell d’apropiacié i identificacié del procés participatiu
- Valoracio dels agents i ciutadania en general

5. Les Metodologies participatives

Un procés d'aquestes caracteristiques, que precisa del desenvolupament de tasques diverses i de
la coordinacié d'agents institucionals, socials, i economics, requereix una estructura metodologica
adequada a la complexitat del projecte. Es per aixd que es proposa la implementacié del procés a
través d'un conjunt de metodologies coordinades.

La NEGOCIACIO URBANA

La ciutat i el territori sdn espais complexos en els que intervenen nombrosos agents i interessos,
moltes vegades contraposats. Per aixo hem de comencar a ser capacos d'incorporar totes les
perspectives (sectorials i generals) dins d'un marc integral que doni una resposta eficac a les
problematiques urbanes. Aix0 implica impulsar processos de negociacié urbana entre els tres
grans grups d'agents que operen sobre el territori: ciutadania, Administracid Publica i proveidors
(conjunt d'actors que abasta des de les empreses privades que aporten serveis, productes i
solucions tecnologiques fins a aquelles entitats que aporten coneixements i sabers com poden ser
les universitats o les entitats cientifiques).

Denominem “negociacié urbana” a les dinamiques de concertacié entre agents. Sovint son
dinamiques complicades donat que cadascun dels actors que intervenen té necessitats,
interessos, llenguatges i codis propis i diferents als altres. Sovint sén relacions bilaterals de
I"administracio local amb els interessants, i per aixo convé anar forjant un reequilibri de poders en
la presa de decisions i una acciéd més col.lectiva i pensada per al conjunt de la ciutadania.

En aquest sentit és important la figura del facilitador o mediador que faci d’interlocutor i
garanteixi la comunicacié entre els actors, un equip que sigui capac de canalitzar les energies en la
construccio col-lectiva d'un projecte comu de ciutat des d'una perspectiva integral.
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ELS CANALS DE DIFUSIO, CIUTADANIA | PARTICIPACIO (DCP)

La metodologia participativa general s'estructura a través de tres canals de participacid, paral-lels
en les fases del projecte pero transversals en el contingut. Aquests son la Difusio (D), suport a la
Ciutadania (C) i el Projecte Participatiu (P) en si.

Amb aquesta triple estrategia es pretenen generar dinamiques participatives més eficaces i
completes, com a base per a una implicaci6 més activa dels agents en el procés d’Unid de
Cooperadors.

(D) DIFUSIO: El canal de Difusié aborda tant la visualitzacié a nivell local i global del procés com la
transparéncia del procés de la Unié de Cooperadors. També estableix I'aparador idoni, per les
possibilitats que ofereixen les xarxes socials, internet i les noves eines digitals de difusid, sense
obviar els mitjans de comunicacio tradicionals. Una bona gestio de la difusié del projecte permet
a la comunitat participant veure's reflectit en ell, generant sentiment d'orgull, de pertinenga, tant
cap al projecte com al propi procés participatiu.

(C) CIUDADANIA: L'Estratégia de Ciutadania treballa la identitat comunitaria del procés de la Unid
de Cooperadors aixi com la conscienciacié respecte a la participacié. Es tracta de desenvolupar
activitats ladiques i formatives presencials (tallers, xerrades, festes, etc.) que fomentin la
participacié ciutadana, la identitat de la ciutadania amb Unié de Cooperadors i la cohesio social, i
a més serveixin com a font d'informacio a integrar dins del desenvolupament del procés.

(P) PROJECTE PARTICIPATIU: El canal del Projecte Participatiu se centra a proposar models de
gestid i disseny participatius. Aquest tipus de processos permeten integrar als agents en el procés
de disseny des de l'inici.

Aquests tres canals resulten prou flexibles com perque les estrategies a desenvolupar a través
d'ells puguin ser determinades i acordades posteriorment amb I'equip de Govern municipal i/o els
responsables del projecte designats.

6. Els Espais de participacio

Sén els espais on es desenvolupa la participacid propiament i es vehicula tot el procés. Dirigits a
una participacié més continuada i qualitativa. En total es plantegen 5 espais classificats segons
siguin presencials o digitals:

Grup Motor
ESPAIS PRESENCIALS Tallers de participacio

Comissio de Seguiment

Web-Blog
Xarxes socials

iR W N e

ESPAIS DIGITALS
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ESPAIS PRESENCIALS

GRUP MOTOR

Dins de la metodologia participativa, és necessari establir un espai o col-lectiu que prengui la
iniciativa i impulsi la construccidé col-lectiva d'un projecte comu més enlla dels interessos
particulars de cada persona que participa. A aquest grup se li denomina «grup motor».

Es tracta d'un grup obert, en el qual la gent pot entrar i sortir, i que les seves dinamiques tracten
d'atendre als ritmes vitals de les persones que ho conformen (horaris de reunions, cures i
efectives, etc.). Aquests grups sén necessaris per a l'aveng i la consecucid reeixida de qualsevol
procés participatiu, mentre que permeten diluir interessos particulars o conflictes personals en
benefici d'un projecte comu.

Es de caracter presencial i ciutada i estd format per actors identificats segons criteris de
representativitat, diversitat, igualtat de genere, ... Es realitzen una série d’entrevistes amb els
agents identificats amb I'objectiu de donar a coneixer el projecte, els objectius, el
desenvolupament per una banda, i per I'altra recollir els interessos, la valoracid, la implicacié
desitjada i la identificacid d’altres actors.

Es constitueix a I'inici del procés agrupant a les persones més actives i motivades. Aquest equip
mixt de persones, constituit per persones veines, professionals i tecniques sén alhora font
d'informacid (ens ajuden a recaptar dades sobre el seu entorn i sobre les xarxes de relacions
existents) i nucli del procés perqué treballa de forma continuada.

Treballa de forma continuada al llarg de tot el procés, participant del disseny i I'avaluacié del
mateix.

Afegim dues cites que il-lustren la finalitat d’aquest espai:

«En los ‘grupos motores’ por un lado se mezclan distintos sectores profesionales o voluntarios, con
unas ideologias u otras, pero con algun objetivo concreto comun y con metodologias
participativas claras y acordadas por todo el grupo. [...] Estas tareas se colocan por encima de las
ideologias o motivaciones particulares de cada persona o grupo, o sea, que cada cual se guarda su
posicion concienciadora ‘en el bolsillo’ Se estd en la autoformacion, en la creatividad colectiva,
demostrando en la prdctica del proceso, en la tarea concreta, quienes sirven mejor la accion y el
conocimiento colectivo, y no tanto debates de principios tedricos. Sin duda puede haber unos
espacios de Foros o Jornadas para estos debates, o puede haber unas Plataformas y Comisiones
unitarias para que los representantes de la comunidad sigan el proceso, pero los ‘grupos motores’
no son eso, sino grupos de tarea conjunta que preparan, sirven y dinamizan al proceso mds alld de

sus diferencias.

VILLASANTE, T. R. (2014): Redes de vida desbordantes. Fundamentos para el cambio desde la vida
cotidiana, Catarata, Madrid.
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Una aportacid interessant és el Mapa de Diversitat, que aprofundeix en el caracter plural que vol
ser el Grup Motor:

«Cuando ese espacio [el barrio] es el lugar donde se manifiesta una intensa diversidad
sociocultural (en lo residencial, lo comercial, lo asociativo, lo comunitario, etc.) y donde se estdn
desarrollando unos determinados procesos de diversificacion (social, comercial, cultural,
lingiiistica, religiosa, etc.) es crucial atender esta cuestion de forma mds especifica. En este
sentido, uno de los aspectos sobresalientes a analizar, es la correspondencia o no entre esa
caracterizacion socio-antropoldgica y etnogrdfica con el imaginario del barrio, tanto para sus
residentes, como desde fuera. Un instrumento util a este respecto es la elaboracion de un Mapa
de la Diversidad, ubicando en el plano toda la informacion disponible sobre grupos, zonas
comerciales, asociaciones, etc

BUADES FUSTER, J. y GIMENEZ ROMERO, C. (Coord.) (2013): Hagamos de nuestro barrio un lugar
habitable: Manual de Intervencion Comunitaria en Barrios, Tirant Lo Blanch, Valencia

TALLERS DE PARTICIPACIO
Es proposen dos tallers de participacio:

IMAGINACCIO, amb I'objectiu de fomentar la identificacié i apropiacié amb el projecte d’Unié de
Cooperadors, el treball sobre propostes d’usos i funcionalitat de I'equipament. Es realitzara a
través de dinamiques de treball i lddiques i la durada és d’una jornada.

GESTIONANT, és el segon taller on es treballara models de gestié de I'espai, continguts, criteris de
la Taula d’Usuaris i funcions. Es preveu la durada d’una jornada.

COMISSIO DE SEGUIMENT

Com a forma d'assegurar una correcta coordinacid entre empresa consultora i entitat publica
contractant, es proposa la creacid d'una Comissié de Seguiment, amb reunions en cadascuna de
les fases i entre les principals activitats participatives. A aquestes reunions assistiran: les persones
responsable de I'Equipo Consultor al costat de representants politics i tecnics municipals
del Ajuntament de Gava. Aquest Comite sera l'encarregat de supervisar la bona execucié de les
accions, el compliment del contracte i la consecucié dels objectius, a mesura que el procés es vagi
desenvolupant.

ESPAIS DIGITALS

La tecnologia digital esta preparada per transformar les ciutats, de fet, les aplicacions mobils ja
estan transformant les formes d'interaccid de les persones amb la ciutat. El repte actual és
integrar estratégies que fomentin la innovacié tecnologica en els marcs de desenvolupament de
les ciutats.

En aquest context, proposem la implementacio coordinada de diverses eines de participacio, que

I”

en conjunt configuren el que anomenem “una comunitat virtual”. Es tracta d'un espai “on-line”

paisaje transversal
www.paisajetransversal.com
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que progressivament habiliti espais digitals. D'aquesta forma la Comunitat Virtual inicial la
constitueixen tots els elements que conformen I'espai de debat i participacié en I'esfera digital del
procés.

WEB-BLOG https://uniocooperadorsgava.cat/

Un blog és una eina molt més interactiva que una web i permet generar més facilment comunitat
i participacié entorn d'ell. En aquest sentit es desenvolupa un blog que compleix les seglients
funcions:
- Un bloc digital que es va monitoritzant i relatant tot el procés participatiu, de manera que
es converteixi en una eina de transparéncia del mateix.
- Centralitza tots els continguts del procés: documentacid, enllagos, cartografia digital,
protocols de xarxes.
- Bolcat d'informacio actualitzada i la difusio del material

XARXES SOCIALS (RRSS)

L'estrategia de debat i participacio a través de les RRSS es recolza en la campanya de comunicacio,
de manera que els perfils digitals més actius a les xarxes seran claus per a la dinamitzacio dels
debats proposats. En concret es llancaran qliestions sobre les fites del procés i tematiques
destacades que s'aniran identificant en les diferents fases del procés per generar debat sobre
elles. Aquests debats s'estructuraran a través de les diferents RRSS(com Twitter i Facebook) aixi
com en els comentaris de les entrades de blog del procés.

Twitter @UnioCooperadors

https://twitter.com/UnioCooperadors

Etiqueta #CooperaGava

Facebook @UnioCooperadorsGava

https://www.facebook.com/UnioCooperadorsGava/?fref=ts

7. Els Instruments de Participacio

Els instruments de participacid son intrinsecs a la metodologia proposada, estant vinculats als
diferents canals metodologics (difusid, ciutadania i projecte participatiu). Al-ludint a la classica
piramide de la participacid, existeixen diversos nivells segons el grau d'implicacié i intervencid de
la ciutadania: des del simple accés a la informacid, fins a la implicacié en la gestid, passant per la
consulta i la decisié conjunta.

Aixi doncs es proposa un ventall d’instruments de participacid, que encara que amb diferent
prioritat, atenen a les quatre escales de participacid a través de les seglients tecniques generals:
informatives, qualitatives interactives, deliberatives i de concertacio.

|, www.paisajetransversal.com
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INFORMACIO | SENSIBILITACIO

e Campanya de comunicacié i difusio

e Presentacions publiques

e Materials d’informacio als equipaments municipals
e |matge corporativa

TECNIQUES QUANTITATIVES | UNIDIRECCIONALS

e Enquestes digitals
e Espais interactius en equipaments municipals
e Participacié a través de RRSS

TECNIQUES INTERACTIVES QUALITATIVES

e Entrevistes a agents de participacié

e Sol-licituds d’aportacions a tecnics, professionals i persones expertes ens els ambits de
treball

e Visita de I'espai, jornada de portes obertes

TECNIQUES DELIBERATIVES | DE CONCERTACIO

e  Grup motor i sessions de treball

e Comissio de Seguiment i sessions de treball

e Debat amb persones expertes en els ambits de treball
e Tallers participatius

8. Els AGENTS de participacio

Com s’ha dit anteriorment, un procés de participacio és important en si mateix i no només en els
resultats esperats. O dit d’'una altra manera, els resultats seran en bona mesura segons hagi estat
el mateix procés de participacid. Perqueé aixi sigui, és indispensable la primera fase d’identificacio
dels actors, juntament amb la definicid de les regles de joc i I’elaboracié de les metodologies.

Ja hem dit que I'espai public aplega diversitat d’interessos i actors, per aixo en qualsevol procés
de participacid, com és el cas de la Unié de Cooperadors, la identificacié dels agents esdevé clau.

Premisses a tenir en compte

e Quina és la finalitat del procés de participacié: la definicid dels usos i funcionalitat del
centre d’Unié de Cooperadors

e Les realitats dels agents socials, economics i institucionals del territori (fortaleses, xarxes,
implicacio, capacitats, lideratges, representacio,...)

e Les experiencies i expectatives en processos de participacid anteriors (tant per part dels
actors institucionals com ciutadans)

|, www.paisajetransversal.com
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e Quiiquants hi participen (no és tant important la quantitat com la representativitat)

e La complementarietat dels actors pel que fa a les seves finalitats, activitats,
posicionament,...

e La diversitat pel que fa a edat, genere, origen,... per tal que sigui el més representatiu
possible de la societat de Gava (recordar els apunts sobre el Mapa de Diversitat).

Quina és la tipologia general d’agents

e la ciutadania organitzada: associacions, entitats, col.lectius organitzats,... d’ambit
territorial o sectorial (social, cultural, de lleure, gent gran, joves,...)

e laciutadania en general: persones a titol individual

e Els agents economics: organitzacions empresarials, sindicats, comerciants,

e Les institucions: administracions publiques (cal diferenciar entre I'ambit politic i técnic o
professional)

e Persones significatives o expertes del territori o sobre una materia que sigui de l'interes
de I'objecte de treball

paisaje transversal
www.paisajetransversal.com
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RECUPERACIO URBANA |
NOUS USOS DE
L’EQUIPAMENT UNIO DE
COOPERADORS

1. Posicionament de partida i objectius

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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L'objectiu de la redefinicié de I'edifici de la Unié de Cooperadors és convertir aquest espai en un
centre de referéncia d’innovacié economica, de lluita contra 'atur, i que aculli les instal-lacions
necessaries per donar suport i ajuda als projectes emprenedors.

Desenvolupament Urba Espai Public
Sostenible Deliberacio
Intel-ligent Concertacié
Integrador Drets de Ciutadania .
; >

s oV

Unid de Cooperadors

Espai de referéncia de Noves Economies i Cohesié Social

ir

Enllagar amb la historia: la
Unio de Cooperadors

En linia amb Europa 2020

| | [ Y
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'estratégia Europa 2020 fixa tres models de creixement

— Creixement inteleligent: afavorir una economia basada en el coneixement i la innovacié.

— Creixement sostenible: promocié d’'una economia més eficient en I'Us dels recursos, més
ecologica i competitiva.

— Creixement integrador: foment d’una economia amb altes taxes d’ocupacio que permeti el
desenvolupament de la cohesid social i territorial.

2.Grupo Motor

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Es tracta d'un grup obert, en el qual la gent pot entrar i sortir, i que les seves dinamiques tracten
d'atendre als ritmes vitals de les persones que ho conformen (horaris de reunions, cures i efectives,
etc.). Aquests grups son necessaris per a l'aveng i la consecucid reeixida de qualsevol procés
participatiu, mentre que permeten diluir interessos particulars o conflictes personals en benefici
d'un projecte comu. Es de caracter presencial i ciutada i esta format per actors identificats segons
criteris de representativitat, diversitat, igualtat de genere, Treballa de forma continuada al llarg de
tot el procés, participant del disseny i I'avaluacio del mateix.

Afegim dues cites que ilelustren la finalitat d’aquest espai:

«En los ‘grupos motores’ por un lado se mezclan distintos sectores profesionales o voluntarios, con
unas ideologias u otras, pero con algin objetivo concreto comun y con metodologias participativas
claras y acordadas por todo el grupo. [...] Estas tareas se colocan por encima de las ideologias o
motivaciones particulares de cada persona o grupo, o sea, que cada cual se guarda su posicion
concienciadora ‘en el bolsillo” Se esta en la autoformacion, en la creatividad colectiva, demostrando
en la practica del proceso, en la tarea concreta, quienes sirven mejor la accion y el conocimiento
colectivo, y no tanto debates de principios tedricos. Sin duda puede haber unos espacios de Foros o
Jornadas para estos debates, o puede haber unas Plataformas y Comisiones unitarias para que los
representantes de la comunidad sigan el proceso, pero los ‘grupos motores’ no son eso, sino grupos
de tarea conjunta que preparan, sirven y dinamizan al proceso mas alla de sus diferencias»

VILLASANTE, T. R. (2014): Redes de vida desbordantes. Fundamentos para el cambio desde la vida
cotidiana, Catarata, Madrid

Una aportacio interessant és el Mapa de Diversitat, que aprofundeix en el caracter plural que vol ser
el Grup Motor:

«Cuando ese espacio [el barrio] es el lugar donde se manifiesta una intensa diversidad sociocultural
(en lo residencial, lo comercial, lo asociativo, lo comunitario, etc.) y donde se estan desarrollando
unos determinados procesos de diversificacion (social, comercial, cultural, linglistica, religiosa, etc.)
es crucial atender esta cuestiéon de forma mas especifica. En este sentido, uno de los aspectos
sobresalientes a analizar, es la correspondencia o no entre esa caracterizacién socio-antropoldégica y
etnografica con el imaginario del barrio, tanto para sus residentes, como desde fuera. Un
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instrumento Util a este respecto es la elaboracién de un Mapa de la Diversidad, ubicando en el plano
toda la informacion disponible sobre grupos, zonas comerciales, asociaciones, etc.»

BUADES FUSTER, J. y GIMENEZ ROMERO, C. (Coord.) (2013): Hagamos de nuestro barrio un lugar
habitable: Manual de Intervencidon Comunitaria en Barrios, Tirant Lo Blanch, Valencia

3. Calendari

— Presentacio de la proposta y creacié del grup motor (GM) (20/02/2017)
— 1°Trobada GM, idees i relacié amb el document Marc. (06/03/2017)

— Taller Imaginacié (11/03/2017)

— 22Trobada GM, Projectes i agents. (20/03/2017)

— 32 Trobada GM, Capacitats del agents i necessitats. ( 27/03/2017)

— Taller Gestionant (01/04/2017)

— 42Trobada GM, Gestid i disseny d’espais.(19/04/2017)

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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4.Continguts i resultats esperats de la sessio.

12 Trobada GM

L’objectiu es la recerca de les possibilitats, necessitats potencialitats i idees concretes i relacionar-les
per aconseguir sinergies tant amb les propostes com amb els agents. S'espera obtenir grups de idees
concretes.

Taller imaginacio

Recerca de mes impressiones i propostes i relacionar-les amb les propostes generades amb el GM.
Reflexionar sobre la formalitzacio de les proposta en I'espai i recopilacio d’idees sobre el disseny de
I'espai. S’espera obtenir un esborrany de projectes i un imaginari sobre el disseny de I'espai.

228Trobada GM, Projectes i agents

Treball del projectes amb una matriu d’evolucid. S’espera millorar els projectes presentats i
prioritzar propostes.

Taller Gestionant

gl Ajuntament
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Reflexionar sobre el model gesti¢ i la viabilitat dels projectes. S’espera obtenir un cataleg amb
diferents tipus de gestid.
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338Trobada GM, Capacitats del agents i necessitats

Recerca de la capacites del agents implicats i necessitats de la proposta. Viabilitat de la proposta
amb el models de gestid plantejats en gestionant. S’espera obtenir un llistat de possibles agents
participants amb les seves capacitats i els agents que faltaria per involucrar.

42Trobada GM, Gestid i disseny d’espais

Debat sobre la proposta de gestié i repensar de quina manera es dissenyen els espais. S’espera
obtenir un esborrany o full de ruta de proposta de gestid i propostes basiques sobre el disseny de
I'espai.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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INFORME

la TROBADA GRUP MOTOR
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la TROBADA GRUP MOTOR

DATA I LLOC

— Data: 20 de febrer de 2017
— Lloc: Biblioteca Josep Soler Vidal (Placa de Jaume Balmes, s/n)

PARTICIPANTS

Ne Nom Entitat

1. R.M. CCONG Ajuda al Desenvolupament

2. N.P. AMPA el Calamot

3. M.A. Restauracio

4. D.A. Sector comunicacié

5. J.C. Talent Factory

6. S.G.V. Delta Coop

7. LH. Calidoscoop

8. N.P. Sector cultura

9. M.C. Associacio Veins Colomers

10. | M.M.M. FAGAVA

11. C.G. Associacio Dones Campoamor

12. C.G. Técnica municipal promocié econdmica
13. |.D. Técnica municipal Casa Gran

14. M.B. Técnica municipal

15. T.M. CCOO baix llobregat

16. M.R. Especialista Economia Social

17. J.C. Innovacié empresa Roca

18. M.R. La Mata de Jonc

19. R.H. Generalitat de Catalanya. EconomiaSocial
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DESCRIPCIO DE LA SESSIO

Presentacio del projecte

Aqguesta primera sessi¢ també va servir per a la presentacié del Projecte al conjunt de les entitats i
associacions de Gava, amb una convocatoria prévia, i amb |'assisténcia d’una quarantena de
persones. Anteriorment també s’havia fet una presentacid publica als mitjans de comunicacio i a

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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través de la web i les xarxes socials d’Uni6 de Cooperadors.

'alcaldessa de Gava, Raquel Sanchez, defensa I'aposta de I’Ajuntament per un equipament de ciutat
relacionat amb |’economia social, sostenible i col.laborativa, aixi com mantenir viva la memoria
historica.

Jon Aguirre, de Paisaje Transversal, va explicar amb més detall les peculiaritats del procés
participatiu i el marc del treball. També va comentar les possibilitats del procés per generar una
comunitat o teixir una xarxa i d’enfortir I’'ecosistema d’equipaments. A més es va comentar |'auge
del cooperativisme, com element positiu que pot enriquir el projecte.

Ronda preguntes ~

- Intervencié: Maravillas Rojo, ens invita a reflexionar sobre: Qué significa innovacié, com produim,
com ens relacionem,... | defensa el projecte pel fet que és un equipament emblematic i quins valors i
elements té el cooperativisme avui.

- Preguntes i dubtes sorgides per part dels assistents:

Sera un procés democratic?

Es restaura la facana d’acord amb la originaria, d’estil racionalista?

Sobre els criteris d’eleccié del grup motor

S’anuncia per part d'un dels assistents que es publicara un manifest signat per diferents entitats
demanant la recuperacié de la memoria historica de I'edifici

Les respostes van anar a carrec de Jon Aguirre i Consol Prados, de Paisaje Transversal:

- Es democratic fer un procés participatiu per a decidir els usos de I'equipament, i es vetllara pels
elements de comunicacio i transparencia.
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http://www.gavaciutat.cat/616

- L’Ajuntament de Gava té com a objectiu des del primer moment la recuperacié de la memoria
historica de I'equipament i aixi queda recollit en el Marc del projecte d’Unié de Cooperadors. Es un
edifici catalogat i es preveu la restauracié de la fagcana d’estil racionalista. A part dels elements
arquitectonics que cal respectar com a edifici catalogat, el procés participatiu treballara en els usos
dels espais a partir de les propostes i idees que s’elaborin.

- Els criteris definits per a la composicido del Grup Motor han estat: identificar perfils (no tant
persones) que responguin a la diversitat de la ciutat, representativitat, pluralitat d’agents, implicar
sectors d’acord amb els objectius del Marc d’Unié de Cooperadors (innovacio, economia i inclusio),...
El Grup Motor s’inicia amb una convocatoria a una série de persones, i esta obert a la participacio
d’altres interessats, tenint en compte els criteris establerts, la pluralitat i evitant I"apropiacié d’un
Unic interes. A part del Grup Motor es realitzaran dos Tallers de Participacid oberts a tota la
ciutadania.

A continuacid es va procedir a la primera sessié del Grup Motor propiament, i es va proposar una
dinamica participativa per a realitzar una primera aproximacio als objectius del procés.

Dinamica participativa

Primerament es va realitzar una ronda de presentacions per part de cada persona del Grup Motor.
Seguidament es van plantejar les seglients qiestions en referéncia a Unid de Cooperadors: que
volem, per que ho volem, como ho volem, quins sén els punts critics. Cada participant de manera
individual va respondre aquestes qUestions en posits de diferents colors (durant uns 15 minuts) per
passar després a una explicacid i posada en comu col.lectiva. L'objectiu era realitzar una aproximacio
de les expectatives del grup, de la visié del projecte i dels possibles punts de conflicte.

L L L T 1 O
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RESULTATS

Resultats de la dinamica

Per a tot el poble. Que I'Us es decideixi de forma cooperativa

Espai public de diversitat que atengui las necessites immediates de la ciutat

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Real iniciativa de ESS o emmarcat en " nova economia"

Inter-Share

Punt de orientacid veinal i professional respectant el medi ambient "edifici verd"

Innovacio social i noves oportunitats.

Espai de referencia a la comarca

Espai posi en valor la seva historia i reivindiqui el seu valor patrimonial

Obert no concebre’l com un equipament tancant o hotel d’entitats o empreses

Millori I'ocupabilitat i sigui innovador

Dirigit a poblacid en risc a nivell bio-pisco-social (infancia i familia)

Cooperacions oberta a la ciutadania

Referent economia cooperativa i col-laborativa

Enxarxar-Innovacié i nous models de negoci <

Economia social, espai de suport gent gran amb problemes de dependéncia i soledat

Centre cultural dinamic, riquesa cultural, lloc on el ciutada aprengui

Espai memoria democratic

Promoure la inclusio laboral de joves amb discapacitat psiques i intel-lectuals

Inclusié dels animals dins del ambit socio-educatiu amb projectes on tant important sén els
animals com les persones
Espai intercanvi, educacié, transmissié de valors, noves economies des de lo local al mon

Ciutadania decideixi, banc d'idees de temps, d'oportunitats, on les dones siguin visibles
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Necessitat espais per tothom

Falten espais de formacié

ESS- mes sostenible esperit col.laboratiu no competitiu

Quotes internet altes

Orientacid sostinguda a la societat verda

Transformacio social de la ciutat millora de la qualitat de vida

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Cohesid social

Desconeixement ciutada sobre l'interés i la historia d'aquest espai

Esséncia, ubicacio i usos cal " re-connectar" I'edifici a la gent i a la ciutat

Reduir I'atur, fomentar treball en xarxa

Atendre a les necessites de la poblacié a nivell socio-sanitari- laboral

Atengui les necessitats de la ciutat i poblacid, espai sostenible i divers

Redistribucions de la riquesa, generar oportunitats, evangelitzar en noves economies

Ocupabilitat inclusio

Necessitat social basica per un col-lectiu en creixement i empobrit

Falta de llocs de cultura artistica

No hi ha espais de la memoria historica, per no desnaturalitzar la historia del edifici

Discriminacié dels jovens no adaptats

Resultats obtinguts amb aquest tipus de relacions no avalen

Natura + Parc agrari + Muntanya+ mar economia de la ciutat

Noves formes de crear de fer xarxa, formar innovar, oportunitat

e Ajuntament
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Procés de participatiu de totes las entitats

Dinamic de facil accessibilitat, potenciar cooperativisme, actualment Iligat al mundo agricola

Obert participatiu, democratic en la presa de decisions, col-laboratiu

Unir als veins

Vinculacié d'empreses i associacions del sector amb retorn economic amb la cooperativa

Viver de projectes innovadors

Obert amb impacte col-laboratiu, sostenible
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Un espai que s’expliqui per si mateix, no un museu

Un espai el més "autogestionable" possible

Necessitats dels ciutadans, components innovadors

Innovacio social i cooperativisme

Gestionat col-lectivament , flexible, multiactivitat i obert

Impact-Hub. Transparent+ obert+ moltes experiencies

Accessible a nivell arquitectonic i d'informacié ( confianca)

On la gent del poble tingui el seu lloc on trobar-se, crear i formar-se

Obert, espai polivalent, cursos, xarrades, exposicions. Accessible facilment per entitats

Conjuntament amb altres iniciatives de promocid econdmica i laboral. Aprofitar potencialitats

Participatiu, practic, enriquidor, necessari, desinteressat

Parts autonomes sumen un tot, horitzontal, obert

Participativa i inclusiva, perspectiva de genere
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Que es borre el passat franquista

Desconeixement de que son les formes de les noves economies, falta referent innovacié social

Costos implementacio, por al canvi, difusio

Talleres de forma continua per ser sostenible

Gestio de la diversitat i necessitats

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Tenir comunicacio6 efectiva

Saber explicar " que es fa", perqueé la ciutadania pugui interactuar-hi

Divulgacio usos recents que ha tingut sén molt presents

Col-lectius diversos dificil respondre a tots

Massa generic, cal concretar. Massa diners per al Hardware que pel Software

Aconseguir participacié representativa dels diferents sectors

Que es converteixi en hotel d'entitats, que no genere activitat economica

Financament,? arribar a tothom? , mapeig comarca

Recolzament real, implicacio, seguiment

Espais i entitats publiques o privades que no estiguin d'acord

No existeix un grup de persones que tinguin |'objectiu de fer economia cultural, podria quedar
tancat ™~
No s'ha de caure en el tipic taller ocupacional . Caldria vencer prejudicis sobre les possibilitats
d'aquests col-lectius.

Fer arribar el missatge a la ciutadania, conscienciacié

Pervivencia del recorregut

Massa focalitzacié en un sol col-lectiu? Cost econdomic, manteniment, capacitat de canvi i
autogestio
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Recopilacié de les aportacions

Es va resumir cada aportacié en una paraula o conceptes clau i es va representar la seva recurrencia
en funcio de la mida. Per tant els conceptes que han sortit mes vegades tindran una mida més gran.

Que volem?

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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O b e r-I- Necessitats immediates |nn0vaCi6

Economia col-laborativa o cooperativa
Compa rtlr Medi ambient  Orientacié professional

Innovacié social  Ocupabilitat  centre cuttura animais
Dirigit a Poblacio en risc memoria educacio o0

Per que ?

Crear Xarxa Cohesis social
Ocupabilitat  Inclusié noves economies

Sostenible ...

Economia ciutat Parc Agrari  Gent gran Quotes altes

e | | [ | I - :
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Com ho volem ? ¥

Cooperativisme O b S r-l- E

Vincular empreses  autogestionat

Viver de projectes innovadors ~ Impact-Hub

POlivalen'I' Practic, enriquidor Horitzontal

Perspectiva de genere Lloc de trobada

Punts critics?

Comunicacié efectiva Desconeixement noves economies

Man-l-enimen-l- Massa genéric

No tipic taller ocupacional  Hotel d'entitats i no activitat econdomica

No existeix un grup amb l'objectiu de fer economia cultural

Gestid de la diversitat
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CONCLUSIONS

El grup motor constituit es caracteritza per la diversitat de procedéencies, format per una vintena de
persones representatives de diferents ambits: educatiu, veinal, de la cultura, del sector de
I’economia social i cooperativa, d’'emprenedoria social i econdmica, de la comunicacio,... Un espai de
deliberaciod i concertacio que treballara al llarg de tot el procés, compartint coneixements i elaborant
propostes, fent el seguiment de totes les actuacions, i vetllant per la transparéncia i les bones

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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practiques.

Hi ha una visid comu sobre I'espai, on destaca I'idea de un espai obert. Les aportacions s’encaixen al
marc proposat de convertir aquest espai en un centre de referéncia d’innovacié economica, de lluita
contra I'atur. Encara que la majoria de les aportacions son generiques y no es concreta cap tipus de
proposta clara.

10
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2a TROBADA GRUP MOTOR

DATA | LLOC

— Data: 3 de marg de 2017
— Lloc: Biblioteca Josep Soler Vidal (Placa de Jaume Balmes, s/n)
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PARTICIPANTS

Ne Nom Entitat

1. N.M. Innobaix

2. D.A. Sector comunicacié

3. S.G.V. Delta Coop

4. R.M. Fundacio Futur

5. LH. Calidoscoop

6. J.R. Associacio de Veins del Centre
7. M.C. Associacié de Velns Colomers
8. M.M.M. FAGAVA

9. C.G. UGT

10. |.D. Tecnica municipal Casa Gran
11. M.B. Tecnica municipal -~
12. |S.E. CCOO0

13. M.R. La Mata de Jonc

14. | T.M. CCOO0

15, |EA

16. |J.p. Grup d’Estudis de Gava

17. B.S.G. Grup d’Estudis de Gava

18. | A.B. Plataforma Societat Inclusiva
19. |caG.

20.  [JS.V.

21, |IC
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DESCRIPCIO DE LA SESSIO

Introducciod i resultats de la 1a trobada.

Es va realitzar una introduccid com a recordatori del document marc i es van explicar els resultats
de la primera trobada. També es va proposar el calendari de trobades, i els objectius i resultats
esperats. .

la Trobada GM. Lobjectiu és la recerca de les possibilitats, necessitats, potencialitats i idees
concretes i relacionar-les per aconseguir sinergies tant amb les propostes com amb els agents.
S’espera obtenir grups d’idees o projectes concretes.

Taller ImaginAaccié. Recerca d'impressions, idees i propostes i relacionar-les amb les propostes
generades amb el GM. Reflexionar sobre la formalitzacié de les proposta en I'espai i recopilacié
d’idees sobre el disseny de I'espai. S’espera obtenir un esborrany de projectes i un imaginari sobre el
disseny de I'espai.

2a Trobada GM: Projectes i agents. Treball del projectes amb una matriu d’avaluacié. S’espera
millorar els projectes presentats i prioritzar propostes.

Taller Gestionant. Reflexionar sobre el model gestié i la viabilitat. S’espera obtenir un cataleg amb
diferents tipus de gestio.

3aTrobada GM: Capacitats del agents i necessitats. Recerca de la capacites del agents implicats i
necessitats de la proposta. Viabilitat de la proposta amb el model de gestid plantejats en el taller
sobre gestid. S’espera obtenir un llistat de possibles agents participants amb les seves capacitats i els
agents que faltaria per involucrar.

4a Trobada GM, Gestid i disseny d’espais. Debat sobre la proposta de gestié i repensar de quina
manera es dissenyen els espais. S’espera obtenir un esborrany o full de ruta de proposta de gestio i
propostes basiques sobre els usos dels espais.

Sessiod participativa

L’objectiu de la dinamica era la recerca de propostes concretes, un cop realitzada la pluja d’idees de
la sessid anterior del Grup Motor. Es va proposar una dinamica per a definir els usos de la Unid de
Cooperadors. La primera part consisti en una reflexié inicial i individual sobre les necessitats i
potencialitats de Gava i de l'edifici. Els participants van plasmar les seves idees amb posits de
diferents colors, per una banda les potencialitats y d’altra les necessitats.

L L L T 1 I - :
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Després es va realitzar una posada en comu dels resultats. La segona part de la dinamica es va
realitzar en comu i es centrava en la pregunta QUE VOLEM? amb I'ajuda de la informacié generada
en la primera dinamica es van buscar idees i propostesi es van relacionar.

RESULTATS

Resultats recollits en la dinamica

La ubicacio del edifici.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Teixit associatiu i capacitat emprenedora.

Territori divers- Parc agrari, muntanya i mar.

Recuperar memoria democratica.

Superar I'ambit local.

La ubicacié.
Multi activitats .
Visualitzacio de noves maneres de fer economia: Una economia social i solidaria.

Dependra de les capacitat del centre per de donar una resposta adequada.

Espai amb tecnologies disponibles per a la ciutadania.

Formacid creativa en el camp cooperatiu.

Creacid d'ocupacio. Integracié socio-laboral de jovens, persones immigrades, persones en exclusio i
risc de pobresa.
Formacio sobre el potencial de I'ESS( Economia social i Solidaria)

Orientacio i suport a les empreses

Manca d'espais d'autogestié / Manca d'espais de foment de I'economia creativa i innovadora

Redescobrir I'edifici

Voluntariat local
Punt de trobada

Espais de relaciod entitats empreses

Espais de formacio laboral inclusiva

e Ajuntament
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Resultats treballats en comu
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CONCLUSIONS

El resultat de la sessid va ser molt satisfactori ja que es van comencar a perfilar algunes propostes
concretes. Una d’elles és la proposta d’una cuina i un bar com a punt de trobada i com element
autosostenible per generar recursos, a més de les possibilitats de relacié de la gastronomia amb el
territori i amb la inclusio laboral i possibles formacions relacionades amb la cuina d’autor. També es
va parlar com el projecte pot ajudar a la posada en valor dels productes de proximitat i el territori.

També es va posar en consideracio els valors de I'economia cooperativa, la necessitat de posar en
relacié diferents sectors i interessos i la garantia que Unié de Cooperadors sigui un espai obert,
transversal i dinamic.
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3a TROBADA GRUP MOTOR

DATA | LLOC

— Data: 20 de marg de 2017
— Lloc: Biblioteca Josep Soler Vidal (Placa de Jaume Balmes, s/n)
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PARTICIPANTS

Ne Nom Entitat

1. N.M. Innobaix

2. D.A. Sector de la comunicacio

3. S.G.V. Delta Coop

4. R.M. Fundacio Futur

5. L.H. Calidoscoop

6. JR. Associacié de Veins Centre

7. M.C. Associaicd de Veins Colomers

8. M.M.M. FAGA Gava

S. C.R. Técnica municipal promocié econdmica
10. |.D. Tecnica municipal Casa Gran

11 |csG, UGT -
12, JALM. Quercus

13.  |J.p. Centre d’Estudis de Gava

14. A.B. Plataforma Societat Inclusiva

15. L.M. Talent Factory

16.  |1.G.

17. |BS.G. Grup d’Estudis de Gava
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DESCRIPCIO DE LA SESSIO

Introduccio i presentacio dels resultats del Taller ImaginAccio

Es va realitzar una explicacio del Taller ImaginAccid i es van exposar les propostes sorgides en el
Taller

e Una proposta deliciosa: la cuina, els productes de proximitat i la insercio.

e Activa’tireactiva: la creacié de comunitat i la facilitacié d’espais, recursos i sinergies
per a projectes individuals i col-lectius.

e Espai Tecno-Artesa: la dignificacid dels oficis tradicionals, la tecnologia i la projeccio
d’oficis de futur.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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e Una quarta proposta com a equipament autogestionat i facilitador d’iniciatives i
nous enfocaments en el camp dels consumidors, agricultors, restauradors,...

Ronda de preguntes

Es van expressar dubtes sobre els criteris per a seleccionar o prioritzar els projectes encara que
s'ajustin als criteris de Unid de Cooperadors.

Es va proposar generar un glossari per aclarir conceptes, per exemple que és la innovacio social,
economia social i cooperativa,...

Taller participatiu

Es va proposar una dinamica per tal de posicionar o aproximar el grau de sostenibilitat economica i
social de les propostes amb I'ajuda de dos eixos:

1. Un eix correspon a la sostenibilitat economica, per expressar el grau d’autogestio de la
proposta.

2. L'altre eix correspon a la sostenibilitat social o accessibilitat de la proposta, és a dir, si és
oberta a tota la ciutadania o només per a la comunitat de cooperadors.

Amb posits grans es van escriure els diferents espais que s’han proposat en les sessions. Amb posits
d’un color s’escrivien les propostes que es podrien donar dintre de I'edifici i amb I'altre color les
propostes que I'equipament podria facilitar fora. L'objectiu de la dinamica era reflexionar sobre la
viabilitat i les possibilitats d’accés de les diferents propostes.

e Ajuntament
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Matriu d’avaluacio

Per Ultim es proposava realitzar per grups una matriu d’avaluacié de les propostes. Aquesta Matriu
esta dissenyada com a eina per a l'aprenentatge col-lectiu i com a element que permet a la
comunitat de la Unié de Cooperadors autoavaluar-se i garantir I'adequacié de les activitats als valors
i marc conceptual prefixat, sense necessitat de comptar amb una validacid continua per part de
I'Ajuntament.

D'aguesta manera, la Matriu consta d'una serie de preguntes relacionades amb les diferents
caracteristiques que es recullen en el Marc Conceptual. Aquestes preguntes tenen un doble objectiu:

d'una banda detectar si I'activitat respon als criteris de Unié de Cooperadors i per una altra
incentivar una reflexid critica sobre les propies activitats per tal de millorar-les en els ambits que o
siguin necessaris (objectius, viabilitat, valors, recursos,...).

Per manca de temps no es va poder realitzar el treball de la matriu.
RESULTATS
Resultats de la dinamica

Es visualitza en el seglient esquema les diferents propostes situades en els eixos de SOSTENIBILITAT
ECONOMICA i SOSTENIBILITAT SOCIAL.

Ajuntament
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CONCLUSIONS

Valoracié positiva del Taller ImaginAcci6 realitzat el dia 11 de marg.

Acollida positiva a l'inici del desenvolupament de la dinamica de posicionament dels projectes en els
eixos de sostenibilitat social i economica. Mentre es desenvolupava la dinamica, alguns participants
afins a una de les propostes presentades, presenten reticencies a ’hora de com s’avaluen i trien les
propostes que han de formar part d’Unié de Cooperadors. Alguns assistents reiteren la necessitat
d'exposar les propostes existents per defensar-les, com a resposta s’explica que cap proposta és
excloent ni exclusiva i que sén la base per a elaborar els usos i espais.

Els participants van comentar que la matriu d’avaluacié era massa llarga i poc entenedora i que es
podria treballar en comu i no tant en grups

Ajuntament
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4a TROBADA GRUP MOTOR

Data i lloc

- Biblioteca Josep Soler Vida, placa de Jaume Balmes, s/n Gava
- Dilluns 27 de marg a les 18.30

La 4a sessio estava prevista per al dia 3 d’abril. Amb I"objectiu d’agilitzar el treball previ al Taller
Gestionant del dia 1 d’abril, la sessié es convoca per al 27 de marg.
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Participants

N® Nom Entitat

1. S.G. Delta Coop

2. R.M. Fundacié Futur

3. B.S. Grup d’Estudis de Gava

4. J.R. Associacio de Veins del Centre

5. J1.P. Grup d’estudis de Gava

6. M.C. Assocacio de Veins Colomers

7. C.R. Tecnica municipal promocid economica
8. M.B. Técnica municipal .
9. A.B. Plataforma Societat Inclusiva

10. M.M.M. FAGAVA

11. C.S. UGT

Hi ha un nombre de persones excusades, una de les raons és el canvi de data.

Descripcio de la sessio

La sessid consisteix basicament en revisar i treballar els documents elaborats i que les persones
participants han rebut préviament.
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On som

Arran dels dubtes sorgits en I'anterior sessio (del dia 20 de marg) es considera oportU repassar
aquells temes i qulestions més importants o que ocasionen més dubtes. Per aixd s’elabora un
document sobre la tracabilitat realitzada fins aleshores, el document ON SOM (Annex 1) i que es
valora en aquesta 4a sessio fent incis en el fet que les propostes, idees i projectes que van sortint,
han d’omplir de contingut el Projecte Unid de Cooperadors i que cap idees ha de ser exclusiva, entre
d’altres coses perquée el Marc d’Unié de Cooperadors, i els valors treballats en les sessions
participatives aposten per la transversalitat, obertura i polivaléncia. Unié de Cooperadors ha de
donar cobertura als projectes sorgits en aquest procés de participacié per al seu desenvolupament.

Matriu d’avaluacio de projectes

Recollint I'expressat en la sessié anterior sobre la matriu de projecte, es realitza una nova proposta
que el Grup Motor rep préviament i que es discuteix en aquesta 4a sessio.

Primerament es revisen els elements que ha de complir Unié de Cooperadors que han sortit en
sessions anteriors i que serviran per a definir els principis rectors : obert, innovador, polivalent,
sostenible, gestidé comunitaria, intergeneracional, viver d’idees i projectes, transversal, inclusiu,
facilitador, accessible,...

Seguidament es passa a treballar la nova proposta de matriu, aclarint conceptes, simplificant termes
i afegint elements, com el fet d’especificar “"de forma més clara en la matriu els tres eixos d’Unid de
Cooperadors: INNOVACIO, ECONOMIA, INCLUSIO.

Aquesta matriu té l'objectiu de valorar els programes i accions que es desenvolupin en el marc
d’Unié de Cooperadors. Valorar no només en relacié a Unid de Cooperadors, sind també amb la
finalitat d’enfortir-les i fer-les viables.

Aquesta part de la sessié ddna com a resultat el document adjunt MATRIU DE PROGRAMES D’UNIO
DE COOPERADORS (annex 2).

Amb l'objectiu de visualitzar les idees, accions i projectes que han sortit al llarg del procés de
participacio, i com aquestes es tradueixen en necessitats d’espais i usos, agents, gestié de projectes
0 recursos,... es proporciona el darrer instrument: MAQUETA D’USOS | ESPAIS (annex 3).

La darrera part de la sessid va ser sobre els elements a tenir en consideracié de cara a la GESTIO del
projecte durant el periode que continua a partir d’ara, fins a I'obertura de I’'equipament. Es valora el
risc de no complir amb les expectatives creades, de caure en el buit,... De forma consensuada es va
defensar la necessitat de continuar com a grup motor o impulsor, al llarg dels dos anys que pot
durar el temps de la rehabilitacié de I'edifici, amb els mecanismes idonis per a tal finalitat i que
caldra aclarir amb I'ajuntament. Alguns projectes, especialment els que tenen al darrera persones i
entitats implicades, s’han de poder desenvolupar i es poden desenvolupar, sense esperar a
I'equipament.
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5a TROBADA GRUP MOTOR

DATA | LLOC

— Lloc: Biblioteca Josep Soler Vidal (Placa de Jaume Balmes, s/n)
— Data: 24 d’abril de 2017
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PARTICIPANTS

\E Nom | Entitat

1. I.D. Técnica de joventut

2. L.M Talent Factory

3. M.C. Associacio de Veins Colomers
4, R.M. Fundacié Futur

5. J.R. Associacio de Veins Centre

6. J.P. Grup Estudis de Gava

7. A.B. Plataforma Societat Inclusiva
8. AL Associacio Quercus

9. M.R. La Mata de Jonc

10. |cs UGT

11. -

Han excusat la seva assisténcia cinc persones per motius de canvi de data, conciliacié familiar o
malaltia.

DESCRIPCIO DE LA SESSIO

Primerament es realitza una breu valoracio del taller Gestionant (es disposa de I'informe de retorn).
Es valora positivament la taula d’experiencies i es recorda el fer visites a aquestes experiéncies i altres.

X Ajuntament
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Es presenta el document de treball PLA D’USOS | MODEL DE GESTIO que recull els segiients blocs:




Que és Unid de Cooperadors

Els valors

Els programes i projectes

Pla d’usos i espais

Model de gestio

Comunicacid i transparencia

Continuitat i gesti¢ durant el periode de pre obertura de I'equipament

Nk wN e

Aquest document s’ha elaborat a partir de les aportacions recollides al llarg del procés participatiu,
especialment del treball realitzat al Grup Motor i dels tallers de participacio.
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Els punts 1i2 es tracten de forma rapida donat que els valors ja es van treballar en una sessié anterior.
Es proposa afegir als valors “la recuperacié de la memoria historica” i aixi queda recollit.

En el punt 3 es debat amb més profunditat sobre el concepte de la COMUNITAT d’Unié de Cooperadors.
Es parla sobre el risc que el fet de propiciar que la gent formi part de la comunitat, exclogui a d’altres;
gue no sigui una contradiccio tirar endavant un equipament obert a tothom, amb una proposta més
acotada de formar una comunitat. Es debat sobre que significa formar part de la comunitat d’Unié de
Cooperadors, valorant que és sobretot difondre el projecte perqué els ciutadans i ciutadanes
s’identifiquin i trobin I'interes.

S’esta d’acord que Unid de Cooperadors és obert a tothom i és inclusiu, sense condicions. Fer
comunitat és crear xarxa, una manera d’implicar-se, projectes que porten la marca perque
comparteixen els valors d’Unié de Cooperadors, és un sentiment de pertinenca, és comunicacid i
intercanvi_entre les persones, col-lectius i agents implicats. S’afegeixen aquestes valoracions al
Document de treball.

Seguint I'ordre del document, es realitza una valoracié rapida a la Matriu d’avaluacié dels programes
d’Unid de Cooperadors, treballada a la sessié anterior. S’incideix que no ha de ser una trava per a ningu,
ni és burocracia, és un instrument per tal de transformar una idea en un projecte viable i d’acord amb
els valors d’UC.

juntament
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Es realitza un repas de les idees i projectes recollits fins el moment tal com consta en el document de
treball. Es proposa afegir la proposta “custodia del territori” al projecte “una proposta deliciosa”,
donat que en forma part. Es valora que hi ha aportacions que sén idees, sense un agent formal al
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darrere, iper tant que caldra identificar els agents que ho poden portar a terme i com desenvolupar-
ho.

S’anuncia, per part de Raimon Martinez, que la Fundacio Futur, conjuntament amb entitats de Gava
presentaran un projecte.

A continuacio s’entra en el bloc dels usos i els espais. Es parla de la importancia que bona part dels
projectes es portin a terme a l'equipament, pero que d’altres es poden realitzar a altres espais i
equipaments de la ciutat, una qlestioé que ha anat sortint al llarg de les sessions.

Els usos i espais que contempla la proposta sorgeix de I'analisi de les idees i projectes que s’han recollit,
en un exercici de materialitzar qué ha de contenir I'equipament per a impulsar projectes actuals i de
futur.
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S’afegeix la seglient proposta d’Us: servei de suport (equip técnic/ mentors), com transformar una idea
en un projecte viable, amb 'objectiu que les persones o col-lectius que vulguin desenvolupar un
projecte comptin amb el suport técnic (formacio, plans de gestid, elaboracio, identificacio dels

recursos necessaris i recerca de fons, difusid...). Sobre la resta no es proposen canvis. Ara cal fer
I'exercici de com aquests usos s’encabeixen en els espais tenint en compte les possibilitats reals de
I'equipament.

Sobre la continuitat i la gestié de la segiient fase, el periode de temps fins a la obertura de
I'equipament, es remarca la necessitat de continuar amb els treballs en tres ambits:

1. La consolidacid i cohesié d’un grup impulsor i coordinador del projecte. En aquest aspecte es

valora:

- Costa mantenir la implicacio de les persones que hi participen (com s’ha vist en el mateix
grup motor)

- Hi ha, o pot haver-hi, diferents graus d’implicacié, en funcié de la disponibilitat i les
especialitats de la gent.

- Caldria elaborar un organigrama i cronograma. Un nucli impulsor de persones
compromeses, amb altres férmules com grups de treball.

juntament
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2. El desenvolupament dels projectes presentats. Es valora que hi ha que si tenen uns agents
identificats i perfilen ja els eixos de treball, i d’altres que sén idees aprofitables i caldria

O

identificar agents i com portar-les a terme.
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3. Ladifusio d’UC entre la ciutadania

S’adjunta el document de treball PLA D’USOS | MODEL DE GESTIO amb les aportacions realitzades a la
sessio.
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TALLER ImaginAccio

INFORME TALLER
PARCIPATIU

11 DE MARC
Casal Municipal de la Gent Gran Torre
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1.PROGRAMA

Taller ImaginAccid. Dissabte 11 de marg
Definicio d’usos, accions i espais

10 -10.30. Benvinguda i presentacié de la jornada. Un nou equipament al servei de la
innovacio, I'economia sostenible i la inclusié.

10.30- 11. Visita de I'edifici

11.15- 12.30. Pensar els usos. Dinamiques en grup

12.30- 13.30. Dissenyar espais. Dinamiques en grup

13.30- 14.00. Posada en comu i cloenda

14.00. Aperitiu
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2.0BJECTIUS

e |dentificar les idees de més interes i més adequades per a la realitzacié de propostes
d’usos d’Unié de Cooperadors
e Definir projectes a desenvolupar en el marc d’Unid de Cooperadors
e Dissenyar espais que propiciin el desenvolupament d’usos i projectes d’Unid de
Cooperadors
e Propiciar el coneixement entre les persones participants, entitats i ambits de treball @\
e Fomentar el coneixement, la col-laboracio, el dialeg i I'aprenentatge en comu

3.GUIO DE LA SESSIO

L'activitat es va desenvolupar durant un mati en quatre blocs:

1. Presentacié de la jornada a carrec del tinent d’alcalde Jordi Tort i de Jon Aguirre i
Consol Prados de Paisaje Transversal. Va servir d’inici i contextualitzacio de la diada
participativa dins el procés per a la definicid d’usos i gestio d’Unid de Cooperadors,
remarcant l'objectiu d’'un equipament al servei de la innovacid, |'economia
sostenible i la inclusio.

2. Visita guiada a I'edifici, amb una explicacid de la historia de la cooperativa d’Unio de =
Cooperadors i I'equipament, a carrec de la historiadora Alina Arnau del Museu de E*g
o
Gava. 5O
<8

3. En el tercer bloc, les persones participants es van distribuir en grups per realitzar les
dinamiques de treball, amb unes pautes comunes amb I'objectiu de definir idees i
projectes per al nou equipament.
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4. Eldarrer bloc va ser la posada en comu de tota la feina realitzada als grups durant el
mati, i una cloenda al voltant d’un aperitiu on es van compartir impressions,
expectatives, valoracions,... de forma informal i relacional. L'aperitiu va ser a carrec
del Catering Futur, de la Fundacio Futur, organitzacid social que treballa per la
inclusié social en tasques de produccio i comercialitzacié de productes alimentaris de
proximitat, ecologics i de comerc just.

Durant tot el mati es va comptar amb un servei infantil per tal de propiciar la conciliacio
personal, familiar i ciutadana.
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AMETODOLOGIA

Es va considerar pertinent realitzar com a activitat inicial la visita a I"edifici, donat que no
tothom el coneixia, i amb l'objectiu de situar-nos en els espais que esdevindran un
equipament ciutada. La curiositat sobre 'estat actual de I'edifici era palpable en el ambient,
mentre la historiada Alina Arnau realitzava una introduccid historica a la porta de I'edifici.
Després d’unes explicacions dins de I'edifici, vam poder visitar els espais lliurement. Alguns
dels assistentes van compartir I’'emocid al rememorar records biografics en relacié a la unio
de cooperadors.

Un cop finalitzada la visita, ens vam traslladar fins el Casal. Primerament es va explicar de
forma general la dinamica i els assistents es van repartir en quatre grups.

El treball en grups es va plantejar amb tres fases. L'objectiu de la primera dinamica consistia
en generar un mapa d’idees, a través d’una pluja de temes que es va plasmar en un collage.
La segona dinamica va ser identificar els conceptes de més interés i relacionar-los, amb
I'objectiu de treballar en comuU una proposta de projecte. | la tercera part consisti en
traslladar les propostes a possibles espais de I'equipament.

Per a aquestes dinamiques es va proporcionar un esquema que recopila les idees que
s'estan treballant amb el grup motor, informacié sobre programacido de diferents
equipaments i programes d’activitats a Gava, informacio relacionada amb |'economia social i
solidaria i una recopilacié d’imatges. L'objectiu de posar a disposicié tota aquesta amalgama
de material, era el d’inspirar i enriquir I'imaginari de possibilitats. Per passar de les idees a la
concreciod es van proporcionar unes fitxes amb preguntes clau com es veura més endavant.
Cada grup disposava també dels planols de I'edifici per a realitzar distribucions d’espais.

e Ajuntament
G de Gava
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Un cop finalitzades les dinamiques en grup es va realitzar una posada en comud amb
I'objectiu de compartir les propostes i aspectes més interessants, aclarir dubtes, i propiciar
el debat. La dinamica es va desenvolupar sobre uns planols de I'equipament de gran format.
A través de posits es va anar ubicant les propostes sobre el planol per aixi també reflexionar
sobre les possibilitats, limits i transformacions dels espais.

Matriu de la proposta

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

QUE? Defineix breument en qué consisteix el projecte
R Exposa com es relaciona el projecte amb els objectius de la Unié de Cooperadors: innovacié
PER QUE? o . ) o ) )
social i economica, sostenibilitat, economia social i solidaria, economia cooperativa,
economia col-laborativa, participacio, inclusio, cohesid, igualtat, ecologia, etc.
oM Especifica el desenvolupament del projecte economic, les seves caracteristiques, aspectes,
COM? . .
necessitats, etc. més rellevants
. Concreta els objectius del projecte, aixi com les necessitats o problematiques de Gava que
PER A QUE? o
vindria a resoldre
PER A QUI? Especifica els possibles sectors, jaciments d’ocupacio, col-lectius (public o privat) als quals
' aniria dirigit el projecte
Descriu els diferents agents impulsors de la iniciativa, perfils professionals, recursos
QuI? humans, etc. que serien necessaris per dur-ho a terme. Aixi com els agents (publics o
privats), espais, xarxes, etc. amb els que es relacionaria
. Determina les necessitats materials, economiques, infraestructures, formatives, etc. que té
AMB QUE? . <
el projecte
oNG Les necessitats d’espais del projecte vinculades a la Unié de Cooperadors i la seva posicid en
N7 R
el planol
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Fitxa de propostes

ImaginAccio: fitxa de propostes

Nom de la proposta

Agents impulsors

Definicié

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

UNIO DE =
COOPERADORS 2'.“3‘."".“’"‘ R i i ® —

oo,
Rambla de Maria Casas, 102 Jooew.gavaciutat.cat/

Ajuntament
de Gava

2 I I | L | B



5.RESULTATS

PROPOSTA 1: Una proposta deliciosa

Mapa idees

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

Efcernnzly
Foucarvy

RD‘FWBH&:MT |
DE TERREN/S pep
cen AU COUVIA DE

e Ajuntament
G de Gava

(Fon

I| IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII |l




Matriu de proposta

QUE? Cuina com a factor vertebrador
PER QUE? Suma: Economia social, participativa, taller, cooperativa, ecologic, igualitari,
inclusid, innovacio
COM? Autogestio

PER A QUE? | Eliminacié d’intermediaris, treball amb suport aprofitament del terreny per
fer agricultura de proximitat
PER A QUI? | Obertas la ciutadania

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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QUI? Agricultors, restauradors, educadors, fundacions
AMB QUE? Una cuina equipada, Taller/Sala de presentacié del producte, cafeé restaurant,
magatzem
ON? Planta 1,2 i 3 i terrasses.

Agents impulsors: Plataforma inclusiva, Querqus, AAVV Les Colomeres, la Mata de Jong,
Cassia Just, Aveli Jardi, Faga.
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Proposta 2 (sense nom)

Mapa idees:
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Matriu de la proposta

QUE? Espai autogestionat amb bar i cuina que permeti tenir el local obert i en
funcionament diariament, de forma que els usuaris el trobin sempre
disponible.

PER QUE? Perque sigui un espais de relacio obert a iniciatives diverses, versatil, inclusio,
on fer contactes enfocats a la promocié de projectes d’economia social.

COM? Amb personal encarregats del manteniment, consergeria i espais no

finalistes, connectant diferents agents i actors que col-laborin en projectes
culturals, economics i formatius.

PER A QUE? | Per dinamitzar I'economia buscant activitats innovadores, revitalitzant-ne
d’altres tradicionals amb nous enfocaments ( agricultura ecologica i
biodinamica) A nivell supralocal perd arrelat amb el territori, col-laboracions
amb universitats.

PER A QUI? | Per a tothom que tingui idees , agricultors, restauradors, consumidors,
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creadors
QuUI? Entitats socials i civiques, empreses. Que aportin personal, financiacio i gestio
AMB QUE?
ON?

Agents impulsors: Universitat, col-lectius, agricultors, Col-laboracié amb la universitat amb
projectes de ciencia ciutada com a retorn per realitzar formacions amb cientifics. IoN
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Proposta 3: activa i reactiva

Mapa idees:
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Matriu de proposta

QUE? Reactivar sinergies entre empreses, gent jove i major de 45 anys fomentar la
comunitat
PER QUE? Economia cooperativa, col-laborativa

COM? Espais obert polivalents

PER A QUE? | Possibilitat de conéixer experiencies, mobilitat, contactes

PER A QUI? Open, principalment empresaris i joves

QUI? Crear una coordinadora formada pels diferents agents que hi participen

AMB QUE? Llocs de reunio espais de formaci¢ i sobre tot Tics ( tecnologia i comunicacio)
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ON?
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Proposta 4: ESPAI TECNO ARTESA
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Matriu de proposta

QUE? Espai que revalori els oficis i els encari cap al futur
PER QUE?
COM? -Bar

-Crear una plataforma col-laborativa d’oficis

-Potenciar oficis i el descobriment de nous

-Espai de creacio i exposicié artistica

PER A QUE? | Prestigiar els oficis, creacié d’actualitat economica, posar en contacte
necessitats — plataforma de consum

Talleres escoles, tallers esplai, experiencies excursions.

PER A QUI? | Per a tothom que tingui idees , agricultors, restauradors, consumidors,
creadors
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AMB QUE?

ON? Espai de socialitzacié-exposicions (taules grans)

Agents impulsors: Tecnic coordinador de projectes i agents, instituts, escoles, agropecuari,
UPC, ajuntaments, associacions locals.

13
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6.VALORACIO | CONCLUSIONS

La valoracio de la jornada és positiva. Unes 40 persones van participar al llarg de la diada. El
nombre de visitants va ser superior. La visita a I'equipament va despertar molt d’interés i va
permetre els primers contactes tant amb els espais, com entre les persones participants. La
implicacié de les persones participants va propiciar el dialeg, el debat i la proposta al llarg de
tota la sessio.

Les dinamiques realitzades van donar com a resultat el moviment de les idees i les primeres
concrecions de propostes com hem vist anteriorment. Cal apuntar la transversalitat entre
els plantejaments i I'existeéncia de punts en comu. També es van desenvolupar propostes
gue s'emmarcaven dins de la visié i idees que s’havien tractat previament amb el pel grup
motor. Aixi, s’apunten idees forca com:

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

- Unequipament facilitador d’iniciatives

- Espai que potencii les sinergies, les relacions i la col.laboracio
- Lacreacid i consolidacié de comunitat

- Dinamitzador i custodia del territori

- Projecci6 cap a I'exterior

- Dinamitzador de I'entorn

- Els espais oberts i diafans que permetin la cooperacio

- L'autofinancament

- Lesrelacions intergeneracionals

- El coneixement i la innovacié social i econdmica

14

Es destacable I'existéncia d’un punt en comu en totes les propostes, un punt de trobada i
relacié en |'edifici, que podria estar associat a un bar-restaurant. Per altra banda, la qiestio
del financament i la gestid va ser una constant en la majoria dels grups. En aquest sentit va
sorgir la idea d’una cooperativa mare que potencii la creacié de noves cooperatives i
projectes a Unido de Cooperadors. Van sortit algunes qulestions relacionades amb altres
equipaments i serveis de Gava.

En aquest sentit, es reforca la reflexid de com aquest procés participatiu pot impactar sobre
I'ecosistema del mapa d’equipaments de la ciutat. Aquestes qlestions han estat recollides
per tal de traslladar-les als ambits municipals corresponents.

La participacio d’alguns joves a la jornada també ha propiciat la proposta de fer una sessio
especifica organitzada pels mateixos i en el marc de I'equipament de la Casa Gran. Dues
persones que van assistir al taller també s’incorporen al Grup Motor.
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La valoracio d’aquest primer taller també serveix per plantejar el segon, GESTIONANT, de
forma més adequada a la dinamica realitzada fins ara, d’acord amb els objectius del procés
de participacio, i com a un segon impuls per tal de donar-lo a coneixer a la ciutadania en
general.
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/.PERSONES PARTICIPANTS

RIS
N Nom Entitat e 8
1 A.B. Grup Motor. Plataforma Societat Inclusiva § §
2 |JC Espai Jove Casa Gran S8
3 J.T. Espai Jove Casa Gran § S
4 A.E. EspaiJove Casa Gran 2 §
5 | AM. Coral S
6 | NC AAVV Colomers S8
7 E.A. Grup Motor § 2
8 O.V. Plataforma Societat Inclusiva g%
9 L.M. Talent Factory gy
10 | J.C. Grup Motor. Talent Factory
11 | S\M. Cuina Juste
12 | D.S. Particular
13 | L.H. Grup Motor. Calidoscoop
14 | L.B. Particular
15 | MA. Plataforma Societat Inclusiva
16 | J.0. Plataforma Sociertat Inclusiva
17 | J.P. Grup Quercus
18 | N.P. Grup Motor
18 | N.G. Talent Factory
20 | S.S. Plataforma Societat Inclusiva
21 | S.C. Plataforma Societat Inclusiva
22 | X.M. Particular
23 | X.C. Particular 9
24 | Q.A. IES el Calamot
25 | X.D. Espai Mamut
26 | M. Plataforma Societat Inclusiva
27 | J.C Centre d’Estudis Gava
28 | J.P. Centre d’Estudis Gava
29 | Al Centre d’Estudis Gava
30 | M.R. Grup Motor. La Mata de Jonc
31 | M.P. Fundacio Cassia Just
32 | B.S. AAVV del Centre
33 | AL Grup Ec. Quercus
34 | B.C. UME
35 | LR Grup Motor
36 | N.M. Grup Motor. Innobaix
37 | M.M. Grup Motor. FAGA
38 | I.C. Grup Motor
39 | R.M. Grup Motor. Fundacio Futur
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TALLER Gestionant

INFORME TALLER
PARCIPATIU

1 D’ABRIL
Casal Municipal de la Gent Gran Torre
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I JJH Q DE Vine als tallers participatius!
COOPERADORS

ECON - INNOVACIO - INCLUSIO

PROCE

taller
GESTIONANT
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aveta h M e, 0

Programa

10- 10.15. Presentacio de la jornada a carrec de Paisaje Transversal
10.15- 11.30. Taula d’experiencies
- Laura Sanchez. Citilab, Cornella
- Guernica Facundo. Labcoop. Ecos Grup Cooperatiu. Barcelona
- Fundacié Futur
- Jordi Tort. Ajuntament de Gava
11.30- 12. Debat
12-13.30. Models de gestid. Treball en equip
13.30. Cloenda
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1.TAULA D’EXPERIENCIES

La taula d’experiencies va ser la primera sessi6 del taller. Es va convidar a persones que formen part
d’entitats amb diferents models de cooperacid, de gestié i titularitat. Els ponents disposaven d’un
guioé elaborat per al taller (Annex 1).

Es recullen aqui les principals idees aportades per les persones que van participar, també es poden
consultar els espais webs per tal de disposar de més informacié. Es va convidar a fer visites als
diferents espais.
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En aquesta primera sessid van participar 25 persones. Els assistents al taller disposaven de material
per prendre apunts de les qlestions més significatives de la taula i que serviria també pel treball en
equip de la segona sessié de la jornada (Annex 2).

» Laia Sanchez. CitiLab http://www.citilab.eu/

A partir de la pregunta, i tu que vols fer?, Citilab s’adreca a empreses, joves, families, séniors,
persones i projectes emprenedors,... entenent la innovacié en un sentit ampli i ciutada: arreglar
aquelles coses que ens afecten com a ciutadania, des de la mateixa ciutadania. Citilab “com un
centre d’atencid primaria en la innovacio, que gestiona relacions entre els diferents agents”.

Es treballa amb metodologies transversals a partir de 4 grans eixos:

Col-laboratori: les relacions de I'equipament i els seus programes amb la ciutat i el territori
Educatiu: empoderament de la ciutadania

Treball: noves formes d’ocupacio, innovacio social i digital, retorn a la societat,

Divulgatiu i coneixement: esdeveniments, compartir coneixement, creacio de relat.

B wnN e

Dos grans objectius:

1. Activar els ecosistemes de la ciutat: que tenim, on som, qué poden fer. Identificar quins sén
els agents i qué els pot motivar. Es una relacié de donar i rebre.
2. Generar COMUNITAT i connexié amb el TERRITORI.

La primera planta de I'equipament és d’acollida i interaccid, amb I'objectiu que la gent s’apropii dels
espais. Es pot disposar de diferents eines i processos tecnologics a I'abast per tal de gaudir de
processos d’aprenentatge i adaptacié a una societat digital.

Es una fundacié publica-privada. Existeixen problemes de financament i actualment es compta amb
projectes europeus.
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» Guernica Facundo.
Labcoop http://labcoop.coop/
Ecos Grup Cooperatiu http://www.grupecos.coop/cat

Labcoop és un espai i s un contingut. Es una cooperativa que déna suport a la gent que empren
amb vocacio transformadora: és un espai de co-treball, acompanya a projectes col-lectius, treballa
amb institucions que volen crear espais de cooperacid.

Al 2007 es crea la Xarxa d’Economia Solidaria de Catalunya amb els objectius de fer visible aquest
ambit i Inter cooperar: suport mutu, potenciar els intercanvis i crear noves oportunitats.

Es crea el grup Ecos (Barcelona), una INICIATIVA COL.LECTIVA amb els seglients objectius:
- Compartir un espai fisic (es passa de 6 cooperatives a 14 que hi ha en I'actualitat)
- Formar part de 'economia social i fer xarxa
- Enfortir el cooperativisme, compartir els recursos, suport mutu.
- Compartir uns valors que han de ser intrinsecs al cooperativisme (finances etiques,...)
- Disposar d’instruments d’autoavaluacid i indicadors
- Crear dinamiques de transparéncia de les cooperatives
- Acollir iniciatives

La importancia de I'ESPAI FiSIC:
- Espais més diversos seran més dinamics i donaran peu a més i diverses iniciatives
- L'espai fisic (equipament) és un element de visualitzacio
- Cal cuidar la vida que hi ha a dins de I'equipament (les persones, els projectes,...) a través de
persones que son connectores.
- Es necessiten espais més formals de treball, que ajudin a treballar projectes, prendre
decisions,... i espais més informals que generin relacio (bar, restaurant...)

Aquestes experiencies es gestionen amb recursos propis, i els mecanismes de gestié esdevenen
primordials.

El cooperativisme i I'economia social viu un moment d’ebullicié i es necessiten de més practiques
economiques transformadores que dignifiquin la ciutadania.

» Carles. Fundacio Futur http://www.futur.cat/

La Fundacié Futur és una fundacio sense anim de lucre que treballa per la insercié social. Entre els
seus objectius destaquen:

- Generar ocupacio especialment tenint cura de la insercié social

- Gestionar de forma sostenible i amb recursos propis a través de la prestacié de serveis

Destacar també la especificitat dels serveis, concretament tot I'ambit de la restauracido que sumen
altres objectius als anteriors com: I'ecologia i els productes de proximitat, la millora de I'alimentacid,
el disseny i la tecnologia aplicada a I'alimentacid... | mitjancant serveis com les botigues “Menjar

L L L T 1 I - :

I_ AR AR EARTTATIONT b

Recuperacié urbana i transformacio d’usos

de I’edifici Unié de Cooperadors de Gava

e Ajuntament
G de Gava



http://www.futur.cat/
http://labcoop.coop/
http://www.grupecos.coop/cat

Futur” o els serveis de catering. Es generen beneficis que generen ocupacié i reverteix en els
projectes de la Fundacid.

Actualment treballen 25 persones en I'’Area Administrativa i 800 persones ocupades. Es treballa amb
el sector public i privat. La valoracio dels objectius és positiva, amb experiencies exitoses d’insercio
laboral i social especialment de joves.

» Jordi Tort. Tinent d’Alcalde de I’Ajuntament de Gava

Aposta de I'ajuntament de Gava per la sostenibilitat i en tres ambits: social, ambiental i econdmica.
En aquesta linia s’inclou també la Unid de Cooperadors, que es vol recuperar amb l'objectiu de
generar economies alternatives i restituir la memoria historica.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Importancia del concepte de SUMA: compartir i crear coneixement i de COMUNITAT. En aquest
sentit, Unid de Cooperadors ha de ser CONNECTOR.

Unié de Cooperadors s’entén com a BE COMU i cal pensar com es gestiona el bé comu. Es valora la
col-laboracié public-privat com a positiva i que Unid de Cooperadors sigui viable i possibiliti
I'autogestio.

IDEES FORCA recollides pels assistents al Taller:

e Ajuntament
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Aspectes - Recollir les inquietuds de la ciutadania.

- Espai compartit per diferents entitats i projectes

- Economia solidaria- cooperativisme- autoavaluacio- compartir espai
fisic i recursos

- Experiencies que neixen des de baix (labcoop) amb diferents entitats i
recuperant elements ja existents

- Insercié social de col-lectius en risc i recuperacié de 'autoestima

- Obertura a tothom i a tot (citilab)

- Sostenibilitat

- Balangiretorn social. Autoavaluacié

- Transparéencia. Diversitat. Capacitat mediadora

- Diversitat d’usos. Obertura a tots els grups de poblacio

- Importancia de I'espai fisic

- Espais formals on prendre decisions, mediacié en els conflictes de
convivencia

- Intercomunicacié productiva entre persones positives, connectores

positius

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Punts critics - Crear un entorn de confianga

- L'organitzacio, gestid i recursos

- Laburocracia

- Intervencio de I'administracio

- Risc d’apropiacio de I'espai per part d’un dnic grup

- Com encaixen els col-lectius amb discapacitat i/o amb problemes
d’integracio?

- Convivéncia entre els grups

- Dependencia dels recursos publics o dels recursos propis dels O
integrants del projecte

- Capacitat de crear bona relacio

Dubtes - Suport a la ciutadania, com
- Convivencia
- Com es constitueix i continuitat del Grup Motor
- Interlocucio durant el periode de pre obertura
- Financament

Aplicacions - Mecanismes o equip que vetlli pel bon funcionament de I'espai i la
coexisténcia de les diferents activitats i grups que han de compartir els
espais

- Lliure circulacio d'idees

- Cooperativisme

- Promocionar l'autoestima i donar prestigi a les professions i oficis

- Persones jubilades poden aportar i donar a coneixer les seves
experiencies professionals

- Aconseguir que els joves s’interessin
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L’ESPAI de DEBAT que va seguir a continuacié va servir per aclarir dubtes i realitzar diferents
reflexions. Recollim els principal temes:

- Establir una ESTRATEGIA D’'INNOVACIO REGIONAL per accedir a projectes i fons europeus
- Laimportancia de la GOVERNANCA dels espais

- Enfortir el GRUP MOTOR amb visita a diferents experiencies, models de gestid i equipaments
- Tenir cura de I'afectivitat, la CONVIVENCIA, i la MEDIACIO

- Establir espais i moments de PRESA DE DECISIONS

- Establir espais i moments per parlar i GESTIONAR EL CONFLICTE

- Com LA CIUTADANIA DE GAVA ES FA SEU Unié de Cooperadors

- Quins MODELS DE RELACIO s’estableixen: conveni, criteris, rotacié dels grups i espais, ...

- Deixar espais Iliures, espais per créixer i anar construint

- Com crear XARXA (exemple a través de les escoles i mitjancant aquestes amb les families)
- Laboratori d’idees i projectes

2.MODELS DE GESTIO. TREBALL EN EQUIP

En la segona part del taller van assistir 10 persones. Consisti en un treball que es va realitzar a partir
de dues fitxes: la gestid durant la pre-obertura de I'equipament d’Unié de Cooperadors i la gestid
d’Unid de Cooperadors propiament (Annex 3).

Primerament els participants van disposar d’una breu estona per pensar sobre les qiestions
recollides en les fitxes i després es va treballar en comu.

A continuacié es recullen les principals idees treballades.
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PROPOSTES DE GESTIO DURANT EL PERIODE DE PRE- OBERTURA

COMUNITAT - Identificar col-lectius, sectors de la poblacid diversos (educacio,
treball, comerc, pagesia, empresarial,...) i identificar interlocutors
representatius.

- Treballidifusio sobre I'economia col-laborat iva i cooperativa

- Propiciar relacions presencials i digitals

- Visita d’experiéncies i projectes

- Crear benestar des de baix, des de la mateixa comunitat

- Disposar i utilitzar mecanismes i instruments de comunicacio i
difusio: canals municipals, web propia, xarxes socials, ...

- Valors imprescindibles:  transparéncia, bones  practiques,
compromis, comunicacié

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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PROGRAMACIO - Reunions periodiques del Grup Motor: seguiment dels projectes,
| ACCIONS seguimenjc dels avgngos de I'equipament,... . .
- Persones icol-lectius que desenvolupen els diferents projectes
- Actes com a Unié de Cooperadors i difusio entre la ciutadania
- Preséncia d’Unié de Cooperadors als esdeveniments de ciutat (per
exemple la festa de I'esparrec,...)
- Comunicats d’agenda d’Unié de Cooperadors a totes les entitats de
la ciutat
- Tallers a l'aire lliure per apropar-se a la ciutadania
- Cicles formatius i tallers d’usuaris d’Unié de Cooperadors
- Accions amb els centre educatius
- Mostra dels projectes tipus “show room” 00

RECURSOS - Espaifisic (despatx)

- Recursos: telefon, accés a les TIC

- Coordinacié de I'equip d’Unid de Cooperadors i els equipaments i
espais de la ciutat. Xarxa de comunicacié amb una persona
responsable a cada equipament.

- Formacié del personal municipal, especialment les persones que
estan a la recepcié dels diferents espais municipals, sobre el
projecte d’Unid de Cooperadors

- Pressupost (activitats de difusio, actes, material...)

ORGANITZACIO - Grup de persones impulsores, requisits: implicacio, compromis,

disponibilitat.

- Organ cooperatiu amb estructura de gestié cooperativa

- Inter relacié amb diferents agents i espais de la ciutat

- Grup de treball reduit (executor, de gestid) més Grup Motor ampli

- Cohesio del grup impulsor i model cooperatiu

- Garantir la continuitat

- Espais oberts a la participacié ciutadana i a projectes innovadors
que donin vida als inicials

- Treball conjunt entre I’Ajuntament i el Grup Motor
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PROPOSTES DE GESTIO DE LA OBERTURA D’UNIO DE COOPERADORS

Es valora que la majoria d’elements a tenir en consideracié durant el periode de pre obertura també
s’han d’incorporar als mecanismes de gestié d’Unié de Cooperadors.

PARTICIPACIO

- Implicar a diferents i diversos agents: associacions, entitats,
col-lectius, empreses, professionals,

- Crear comunitat a través de les xarxes socials i el mitjans
tradicionals

- Incorporar nous agents i projectes. Unid de Cooperadors és obert i
té cabuda tot projecte que compleixi amb els requisits i valors
establers

- Una estructura de participacié amb un Grup Motor representatiu i
I'ajuntament o un Grup de Coordinacid que representa tots els
grups implicats

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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COMUNICACIO

- Disposar d’una identitat propia, imatge, marca

- Utilitzar tots els mitjans a I'abast: canals municipals, premsa local,
xarxes socials, web propia

- Necessitat d’'una persona responsable de I'administracid i la
dinamitzacio de la comunitat i les xarxes

GESTIO

- Elaborar una normativa sobre I'estructura i funcionament

- Grup de coordinacid que representa a tots els col-lectius implicats
- Juntarectora

- Grups de treball i responsable/interlocutor de cada grup

- Assemblea de persones usuaries

- Model cooperatiu

A partir de tot el material elaborat durant el taller es continuaran els treballs amb el Grup Motor.

e Ajuntament
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ANNEX 1

LI 4

Guio intervencions Taula d’Experiéncies

Gestio

Model de gestid i organitzatiu

— Estructura basica (organigrama) que permet el funcionament de I'espai/equipament o
projecte, organs de gestio, ...

— Nivells de participacié dels diferents agents implicats.

— Mecanismes de coordinacio i canals de comunicacié entre els agents implicats.

— Com es decideixen els programes, accions o activitats del centre: mecanismes, organs de
presa de decisio, ...

Marc juridic

— Model legal que sustenta I'organitzacié interna, el funcionament i gestié de I'espai (figura
juridica, estatuts,...)

Model de financament

— Com és el financament del projecte (subvencid publica, recursos propis, inversié privada,...)
— Sobre la gestio del pressupost, organs o mecanismes de presa de decisions.

Recursos

— Quins son  els  recursos  humans, d’infraestructures,  pressupostaris,... de
I'espai/centre/equipament o projecte.

Titularitat

- Latitularitat de I'espai/centre o equipament és publica, privada o comunitaria?

Participacio

Agents

— Els agents implicats en el projecte (administracions, col-lectius, organitzacions socials,...) i
relacié/coordinacio entre ells
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Estructura i model participatiu

— Sobre la presa de decisions que afecten als espais (equipament) quins son els mecanismes,
processos, protocols o metodologies (assemblea, grau de consens,...)

— Quin és 'organigrama basic que determina la participacié dels diferents agents implicats en
I'espai/equipament.

— Existeix algun tipus d’estrategia de mediacié interna o externa amb I'entorn proper?

Comunicacio

Canals de comunicacio

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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— Quins son els canals de comunicacid interns i externs, fisics i digitals (cartellera, panel
d’anuncis, llistat correu electronic, grups de xarxes socials.
— Que es comunica i com. Qui comunica. Limits o pautes de qué es comunica i qui.

|dentitat digital

— Quines son les xarxes i plataforma web que disposa el projecte o I'equipament.
— Com es vinculen els espais digitals i la comunitat. Com es gestionen.

Transparencia
- Instruments per a garantir la transparéncia de la gestié, bones practiques,...

11
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ANNEX 2

TALLER GESTIONANT

APUNTS SOBRE EL PANEL D'EXPERIENCIES

frimg quc ol ipcaicr | omb Pefne ciom.

ASPECTES POSITILS

Duirees: son bes goesbons mes poaithe
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FUR TS CHITHCSS:

Cluin conskdarai i fn @l penl crbe s pelligan da ki projectes sxpamabiy
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ANNEX 3

TALLER GESTIONANT: FITXA PREOBERTURA

1] Com crear comunitat &' Unic de
Cooperadors | per a qué.

2| Quinz 550 =ls mecanismes i &ls espais de
participacid i relacic de la comunitat durant
la pre obertura de Peguipament
[comwocatiries, reunions, canals de
COMmUNICacia, ... |

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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3] Com s'organitza la comunitat i amb
quins suports ha de comptar [fisics,
digitals, ...}

4] Quins 54n 2ls mecanismes per 2 atreure i
INCOrporar nous agents i personss.

5] Sobre quines gestions pot treballar la
comunitat d'Unid de Cooperadors?

6] Com es reladiona amb I'ajuntament i
sltres agents?

AMACIO | ACCIONS

14

1] Quines accions es poden desenvolupar
durant aquest periode.

2] Com es desenvolupen les propostes i
projectes i com s'atrau i incorporen de
naous.
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1] Quins recursos s4n necessaris pera
portar a terme les accions | projectes
durant |z pre cbertura del centra |espais,
personal, comunicacia,...).

2] Com es relacionen les accions | projectes
d'Unid de Cooperadors amb altres
egquipemeants i espais ciutadans.

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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ORGANITZACIO

1) Quins serien els elements més
importants per al bon funcionament del
projecte durant el periode de pre obertura
de I'equipament d'Unid de Cooperadars.
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TALLER GESTIONANT: FITXA OBERTURA

Agents implicats

Quins  agents estan  implicats 2
I'equipament o projecte? {administracic
puklica, organitzacions socials,
colslectius..) i com es gestiona |z
relacia entre =lls.

Comunitat

1] Quins son |z mecanismes per a lz
relacia i la gestio de la comunitat d'Unid
de Cooperadors?

2] Quins col=lectius, agents, perfils,
sectors,... han de formar part?
Incarporacid de nous agents | projectes

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Quins mecanismes cal pensar per a
INCOrporar nous agents | nous projectes
a la Unio de Cooperadors?

Estructura i model participatiu

Cuins z&n els mecanizmes, processos,
protocols, metodologies, etc., per a la
presa de decizions sobre  lespai
[equipament/projecte), assemblea, grau
de consems, ...

Canals de comunicacio

16

Cuins zom el canals de comunicacic
intern i externs, fisics i digitals
[cartellzra, panel d'anuncis, llistat de
correu  electronic, grups de  xarxes
socials?
|dentitat

1) De quines xarxes digitals | plataforma
web disposa I"espai | com es gestionen?
2] Com es defineix la imatge
cooperativa de la Unid de Cooperadors?
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Model de gestis | organitzatiu

Quina &z Iestrscturs bazica
[organigrama) gue  possibilita el
funcionament del centre [assambless,
erups de treball, comissions, ... ]

Marc juridic

Meodel legal gue sustenta |'organitzacio
interna, el funcionament | gestic de
I'ezpai |figura juridica, estatuts,...)
Model de finangament

1 ©Com = finanga Unic de
Cooperadors?

2] Quines forts de finangament pot
disposar, subwvencions publigues,
sportacions  privades,.... Com es
gestiona el pressupost disponible? Com
23 decideix 3 gué =5 desting &l
pressupost?

Recursos

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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Quins recursos es mecessiten: humans,
materials, infraestructuras,
pressupostaris, ...

Funcions

Com es programes les accions, activitats
| programes?
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PERSONES PARTICIPANTS

8
S 3
2 3
N2 Nom Entitat § ~§
1L [P 23
2. | G. Delta % %
3. M.C.M. g 8
4. |AM. 23
5. M.T.F. Bar Temps &S S
6. [mcM. S
7. LT 89
8. M.R.
S. M.C.
10. |JR.
1. MM
12. |cs.
13. |AlL
14, |IN.M.
15. |D.G.
16. M.
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TROBADA JOVENS

DATA | LLOC

— Lloc: La Casa Gran, Carrer Major, 37 Gava
— Data: 25 d’abril de 2017

Recuperacié urbana i transformacio d’usos
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PARTICIPANTS

NE - \ Entitat
1. E

2. J

3. L.M.

DESCRIPCIO DE LA SESSIO

Introduccid sobre el procés participatiu.

Primerament es realitza un explicacié sobre el procés participatiu i es presenta el document de treball
PLA D’USOS | MODEL DE GESTIO. Concretament s’explica: Qué és Unié de Cooperadors, els valors, els
programes i projectes, el Pla d’usos i espais, i una pinzellada sobre la continuitat i el procés de pre-
obertura.

Taller participatiu

Tenint en comte el pla d'usos i espais, els projectes proposats i les possibilitats de generar una
comunitat durant la fase de pre-obertura de I'equipament. A traves de la pregunta, Que ens agradaria
fer en la unié de Cooperadors? Es Reflexiona sobre els recursos o espais i els programes i projectes.
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S’escriuen les idees en posits de colors diferents. Per finalitzar es fa un exercici de relacié de les
propostes de programes amb els recursos.

RESULTATS

Resultats recollits

Projectes i programes ‘ Recursos i espais
Préstec de material esportiu ( també

Tornejos esportius en Torre de LLuch durant la el temps de pre-obertura)
Espai chill-out, oci cultural Habilitar terrassa amb ombra
Zona “ Gamer”, tornejos videojocs , jocs Jocs de taula en el bar, consoles amb
interactius detector de moviment
Formacions de dansa, teatre.. Sala amb espill i sol de fusta
Projeccions de pel-licules, karaoke
Formacions en xarxes socials

Conclusions

Els assistents mostren interés per els programes del nou equipament, pero també escepticisme sobre
la possibilitat d’articular espais inter-generacionals. Ja que es comenta que els joves no anirien a un
espai on habitualment hi ha gent gran. Es realitza una reflexié interessant en la sessid sobre el joc,
des de la perspectiva de l'aprenentatge ludic i les possibilitats de les noves tecnologies pe
desenvolupar formes d’aprendre més atractives, aquesta visié es podria incloure en el programa de
formacions d’unié de cooperadors.

X Ajuntament
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MATRIU PROGRAMES UNIO DE COOPERADORS

PROGRAMA:
AMBIT INDICADOR ASPECTES CONSIDERATS ACCIO CONDICIONS ACCIO
Minim Maxim REELABORADA
OBJECTIUS FOCALITZACIO DE | Grau de coincidéncia amb els Un objectiu general Missio
LACCIO: objectius d’UC 3 objectius especifics
INNOVACIO
ECONOMIA
INCLUSIO
ENFORTIMENT Com enforteix o elimina riscos Enfortiment dels
DEL PROJECTE UC | d'UC objectius d’'UC
NECESSITATS Com atén les necessitats o Dona resposta a una Proposa una accio global
problematiques d’'UC necessitat o demanda de | que abasta les necessitats
la comunitat? basiques del diagnostic de
la ciutat de Gava?
SOSTENIBILITAT Com millora la sostenibilitat Elements de millora
d’UC (economica, afectiva,
participativa,...)
VALORS MARC DE VALORS | A quins valors d'Unié de Foment d'un valor, coma | El projecte incorpora el

(principis rectors
d’uq)
Transversal
Polivalent

Obert
Democratic
Inclusiu
Facilitador
Igualtat
oportunitats

Cooperadors respon l'accid i
com?

eix fonamental del
projecte

conjunt de valors d'Unio
de Cooperadors




PARTICIPACIO

Agents impulsors
i implicats

Amplitud i diversitat d’agents i
persones implicades

Ser part de la comunitat

Plataforma d’entitats

Impacte Incidéncia prevista en la Que abasti un sector o Que impliqui al conjunt

comunitari comunitat col-lectiu de la comunitat | de sectors de la
comunitat

Acords Grau d’acord i suport que té Que li doni cobertura a Assumit per una diversitat

I"accid en la comunitat

un col-lectiu (barri, sector
de poblacid, sector
economic, social...)

de col-lectius o sectors

Cura del projecte

Mecanismes de mediacio i
coordinacio interna i externa

Un organisme de
coordinacio interna

Mediacié i coordinacié
amb altres estaments
(administracions,
institucions, sectors...)

Incorpora el que
és afectiu

Mecanismes que propicii la
convivencia de les persones
implicades i destinataries, la
resolucié de conflicte i els espais

COMUNICACIO

Estratégia de
comunicacio

Canals i estrategies que utilitza
per a la informacid i la implicacio
de la comunitat

Comunicar a I’Agenda
d’Unié de Cooperadors

Canals de difusié

Diversitat dels canals i
mecanismes de comunicacio

Poblacio
destinataria

Adequacio dels mecanismes
d’informacié i comunicacié
d’acord amb la poblacié
destinataria

GESTIO

Finangament

Instruments de financament

Viabilitat economica

Amb recursos propis

Recursos

Tipus de recursos
- Materials
- Humans
- Infraestructures

Viabilitat per a Unid de
Cooperadors




Juridic

Marc d’ordenament vigent

Compliment

Compliment

SUBJECTE

Edat

Rangs d’edat que va dirigida
I"activitat.
Inter generacional o exclusiva

Interculturalitat

Relacions que potenciin la
interculturalitat

No discriminatori

Foment de les relacions
interculturals

Perspectiva de
génere

Instruments per a la
incorporacié de la perspectiva
de génere

No segregacié

Fomenta una visié amplia
de perspectiva de génere
qgue fomenta la igualtat, la
sensibilitzacid i els drets

Diversitat

De quina manera inclou i
promociona la diversitat
(origens, edat, cultural,...)

No discriminatori
Respecte vers les
diferents mirades de la
realitat

Ddna resposta als reptes
de la diversitat de la
ciutat (edats, origens,...)
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